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CONTACTO ADMINISTRATIVO
Informaciéon 976 768 999 / 900 810 073
Area del cliente areadelcliente.dkvseguros.com
Podrds hacer en Internet las gestiones administrativas mads habituales,
valorar los consultorios médicos, realizar quejas, sugerencias o
reclamaciones, pedir cita médica online, etc.

Gestiones por Whatsapp (dkv.es/gestiones/whatsapp) .................... +34 960 160 602
Autorizaciones Web areadelcliente.dkvseguros.com
WhatsApp 960 160 602
Teléfono 976 768 999 / 900 810 073
Web DKV mutualidades https://dkv.es/mutualistas
CONTACTO ASISTENCIAL
Centro coordinador de urgencias . 900 300 799
Ambulancias... 976 991 199 /900 810 074
Servicios de salud digital
App Quiero cuidarme Mds dkv.es/qcmas

Accede a video-consultas médicas con especialistas, chat médico 24 horas, receta
electroénica, coach, comadrona, cita online, carpeta digital, indice de vida saludable,
segun tu aseguramiento. Descdargate la app en App Store o Google Play.

Médico DKV 24 horas......... 976 991 199 /900 810 074
Si notas un sintoma o tienes alguna duda que te preocupa, antes de

desplazarte a urgencias o pedir cita médica, llama al “Médico DKV 24 horas”

Lineas médicas especializadas 976 991 199 /900 810 074
Linea médica pedidtrica, mujer, nutricional, deportiva, obesidad infantil y tropical
DKV Club Salud y bienestar dkvclubdesalud.com 7/ 900 810 670

Servicios de salud y bienestar a precios muy ventajosos
Bienestar emocional
Acceso a contenidos y herramientas exclusivos para trabajar y cuidar
tu bienestar emocional a través de:
App Quiero cuidarme Mds (dkv.es/qcmas)
Web DKV Omm (omm.dkvsalud.com)

Agencia exclusiva
Pio XIl, 4 bajo

01004 Vitoria-Gasteiz
Tel.: 945102 402
Laborables de 10 a 14
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INFORMACION GENERAL Y NORMAS DE USO

Introduccion

Estas normas de utilizacién tienen
cardcter informativo y no sustituyen al
contenido del Concierto vigente con la
Mutualidad, regulador de la prestacion
asistencial a sus miembros.

El objeto del Concierto es asegurar el
acceso a la prestacién de asistencia
sanitaria en el territorio nacional a los
beneficiarios que han optado por recibirla
a través de DKV Seguros y Reaseguros SAE
(en adelante DKV).

La asistencia sanitaria se presta de
acuerdo a la cartera de servicios
establecida en el Concierto, que es

el conjunto de servicios, técnicas o
procedimientos mediante las cuales
se hacen efectivas las prestaciones
sanitarias, y que incluyen al menos la
cartera comun de servicios del Sistema
Nacional de Salud (en adelante SNS).

Las prestaciones sanitarias cubiertas son
las derivadas de enfermedad (comun

o profesional); las lesiones derivadas

de un accidente; el embarazo, parto y
puerperio; y las actuaciones establecidas
de prevencién y promocion de la

salud. Ademds, se incluye la asistencia
sanitaria transfronteriza de acuerdo a las
condiciones sefialadas en el Concierto.
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Para proporcionar dichas prestaciones
DKV pone a disposicién de los
beneficiarios un amplio catdlogo de
medios concertados formado por
profesionales y centros sanitarios
privados. Ademds, el Médico DKV

24 horas (976 991 199 / 900 810

074) permite recibir asesoramiento
sobre enfermedades y tratamientos,
resolver dudas sobre medicamentos,
comprender los resultados de una prueba
o recibir orientacién sobre los centros
y especialistas mds indicados para
solucionar un problema.

Quiero cuidarme Mas es la aplicacion
movil de salud digital de DKV (disponible
para Android 0 i0S). Entre sus multiples
funcionalidades incluye realizar consultas
médicas telematicas (medicina general

y diferentes especialidades), obtener

cita online en los centros integrados,
almacenar y compartir documentos de
salud, asi como el autocuidado mediante
informacion y consejos para la promocion
de habitos de vida saludables. Mds
informacion sobre sus funcionalidades en
el capitulo de servicios de salud digital y
en la web dkv.es/qcmas.
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Tarjeta sanitaria

La tarjeta DKV Medicard® permite
identificarse como beneficiario ante el
personal y centros sanitarios concertados
para acceder a cualquier prestacion.

En ella, aparece de forma destacada

el teléfono 900 300 799 con el que
contactar si precisa una atencion
sanitaria urgente. Es gratuito y su
disponibilidad es permanente. No olvide
que el uso de los teléfonos publicos de
urgencia (061/112) puede suponer el
abono de las prestaciones recibidas.

Cada persona beneficiaria, incluyendo
menores de edad, dispone de una tarjeta
personal e intransferible. Su uso indebido
es responsabilidad de su titular.

En caso de robo, extravio o deterioro de

la tarjeta DKV Medicard®, contactar con el
servicio de atencion 24 horas, llamando
al 976 768 999 / 902 499 600 o la oficina
DKV para obtener una nueva.

Tienes a tu disposicion la tarjeta
electrénica en la aplicacion mévil Activa
DKV.

Mds informacién sobre sus
funcionalidades en la web https://dkv.es/
gestiones/app-activa-dkv.

Catdlogo de proveedores y
libertad de eleccion

El beneficiario puede elegir libremente
entre todos los profesionales y centros
sanitarios publicados en el catalogo de
proveedores de DKV para la Mutualidad.

La manera mds facil de disponer del
catdlogo actualizado es consultar en la
aplicacién Quiero cuidarme Mds o en
dkv.es/medicos-y-centros.

También se puede consultar en el servicio
de atencion 24 horas, llamando al 976
768 999 /900 810 073, donde ademds

se puede solicitar el envio del catalogo

en formato electrénico o en papel (para
recoger posteriormente en la oficina DKV).

Procedimiento de acceso y
prestacion de la asistencia

En todos los municipios se oferta la
atencién primaria. Dependiendo de la
poblacién y de los medios asistenciales
disponibles, puede incluir la asistencia
sanitaria a nivel ambulatorio, domiciliario
y de urgencia correspondiente a medicina
de familia o general, pediatria, enfermeria
u otro personal sanitario.
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En los municipios de menos de 20.000
habitantes en los que no se disponga

de medios concertados ni existan otros
medios privados, el beneficiario puede
utilizar, ademds de los medios disponibles
en las localidades proximas, los servicios
publicos de atencion primaria, tanto
para la asistencia ordinaria como de
urgencia, asumiendo DKV directamente
los gastos que puedan facturarse. Si tras
dicha asistencia es precisa una atencién
hospitalaria, la persona beneficiaria
dispone de los centros concertados.

Para las comunidades auténomas en las
que su Mutualidad ha convenido dicha
prestacion con el servicio publico de salud,
se incluye un apartado en este catalogo
con la relacion de poblaciones y centros
sanitarios de la red publica a los que los
beneficiarios pueden acudir.

Con cardcter general, la atencion
especializada se dispensa en municipios
o0 agrupaciones de varios municipios
cercanos con poblacién a partir de
20.000 habitantes. Las prestaciones de
la cartera de servicios se estructuran
territorialmente por niveles asistenciales;
cada municipio tiene asignado un nivel
asistencial determinado bdasicamente por
el tamanfo de poblacién y por el colectivo
protegido residente.

El marco geogrdfico y poblacional de los
niveles Iy II es el municipio, el del nivel
IIT es la provincia y el del nivel IV es la
comunidad auténoma.

<6

> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

DKV garantiza el acceso a los medios

que se establecen en cada municipio.

Si no existen, los facilita donde estén
disponibles, priorizando criterios de
cercania al domicilio y asumiendo los
gastos de transporte (ver ‘Transporte

para la asistencia sanitaria’). DKV puede
ofrecer medios asistenciales fuera del
municipio. Si dicha oferta no es aceptada
por el beneficiario, DKV facilita el medio
que considere en el municipio. Si DKV no
ofrece un recurso vdlido para la prestacién
asistencial, este puede acudir al medio de
su eleccion en el municipio.

Asistencia en consulta

Para recibir la asistencia que precise,
la persona beneficiaria contacta
directamente con el profesional
sanitario elegido de atencién primaria
o especializada, identificandose con su
tarjeta sanitaria DKV Medicard®.

Para las consultas de las especialidades,
que deben estar disponibles desde el nivel
1V, y para el acceso a médicos consultores
es necesaria la prescripcion de otro
facultativo y la autorizaciéon de DKV.

Ademads, la aplicacién Quiero cuidarme
Mds permite realizar consultas médicas
telemadticas de medicina general y

varias especialidades mediante audio

o videollamada o chat (mensajeria
electrénica). Para ello puede obtenerse
cita con los centros integrados a través de
la aplicacién.
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Las especialidades actualmente
disponibles son: alergologia, cardiologia,
pediatria, dermatologia, endocrinologia,
ginecologia, logopedia, traumatologia,
oftalmologia, otorrinolaringologia,
tratamiento del dolor, traumatologia,
psiquiatria, psicologia y urologia.

DKV garantiza el acceso a los medios
concertados segun los plazos y criterios
regulados en el concierto con la
mutualidad. En caso de que no sea posible
concertar una cita en el plazo establecido,
previa comunicacion a la entidad, esta
adoptard las medidas necesarias para
gestionar el acceso.

Asistencia domiciliaria

La asistencia sanitaria se presta por
profesionales de atencién primaria en el
domicilio del paciente cuando la situacién
clinica lo justifica, como en personas
imposibilitadas para desplazarse por su
enfermedad, inmovilizados crénicos que
precisen ayuda de otra persona para las
actividades basicas de la vida diaria o
enfermos terminales.

Incluye los procedimientos propios

de la atencion primaria, como las
extracciones o recogidas de muestras y
los tratamientos parenterales, curas y
sondajes.

Asistencia de urgenciay
emergencia

La atencion de urgencia o de emergencia
sanitaria se solicita llamando al teléfono

gratuito 900 300 799, que permite
contactar con el centro coordinador de
urgencias de DKV. Dicho teléfono aparece
ademas en su tarjeta DKV Medicard®y en
la web dkv.es/mutualistas.

%]

Es muy recomendable anotar este
numero de teléfono en aquellos sitios
que faciliten su empleo en caso necesario
(memoria del teléfono, lugares visibles

y conocidos, etc.) y darlo a conocer a
todas las personas que puedan tener que
utilizarlo del entorno del beneficiario,
como familiares y cuidadores.

El centro coordinador de urgencias
garantiza la accesibilidad y coordinacion
de todos los medios disponibles para este
tipo de atencién a cualquier hora, todos
los dias del afio y en todo el territorio
nacional. También facilita informacion
sobre los medios donde puede solicitarse
asistencia urgente, como los servicios

de urgencia de atencién primaria y
especializada, o bien directamente a

los facultativos de medicina general,
pediatria y enfermeria en sus horarios de
consulta.



Es importante evitar el uso de los
servicios publicos de urgencias y
emergencias sanitarias (como los
teléfonos 061/112) salvo estar seguro
de darse alguna de las situaciones
concretas contempladas en el concierto.
La norma general establece que el
beneficiario tiene que abonar los gastos
ocasionados por la utilizacion de medios
no concertados.

Asistencia en régimen de
hospitalizaciéon

Comprende la asistencia médico-
quirdrgica que precisan los pacientes
que requieren cuidados continuados
en régimen de ingreso hospitalario,
incluyendo los tratamientos y
procedimientos diagnésticos y los
servicios hoteleros bdsicos.

Elingreso precisa de la prescripcion por
un médico del catdlogo de proveedores,
con indicacion del centro hospitalario,

y la autorizacion previa de DKV. En

los ingresos efectuados a través de los
servicios de urgencia, hay que solicitarla
en el plazo mas breve posible.

Si el ingreso se ha producido en un
hospital no concertado por una situacién
de urgencia, hay que comunicarlo a

DKV en las 48 horas posteriores al
ingreso, aportando el informe médico

del proceso. DKV tiene que ofrecer una
solucién asistencial valida en las 48
horas siguientes, asumiendo los gastos

o gestionando el traslado a un centro
concertado.
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La hospitalizacién se mantiene mientras
persista la necesidad médica a juicio del
facultativo responsable, no pudiendo
prolongarse por razones de tipo social.

Estdn incluidos todos los gastos médico-
quirargicos producidos, incluyendo

el tratamiento farmacolégico y la
alimentacién segun dieta prescrita, asi
como la habitacién individual con bafio o
ducha y cama de acompafiante (salvo en
hospitalizacion psiquidtrica).

La hospitalizacion de dia comprende las
actividades asistenciales para pacientes
que requieren cuidados especializados
continuados, incluida la cirugia mayor
ambulatoria, pero que no suponen
pernoctar en el hospital.

La hospitalizacion domiciliaria es la que,
siendo comparable a la convencional en
complejidad, intensidad o duracién, se
produce en el domicilio del paciente..

Autorizaciéon previa

Relacion de prestaciones que requieren
autorizacién previa:

« Hospitalizacién convencional, de dia,
domiciliaria o cuidados paliativos a

domicilio.

+ Técnicas diagnosticas, tratamientos y
técnicas quirurgicas:

- Cirugia ambulatoria.
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- Odontoestomatologia:
prétesis dentarias e implantes
osteointegrados en los supuestos
previstos en la cartera de servicios.

- Rehabilitacién, fisioterapia y
logopedia.

- Terapias respiratorias.
- Hemodidlisis y didlisis peritoneal.

- Oncologia: quimioterapia,
radioterapia e inmunoterapia.

- Diagnéstico por imagen:
resonancia magnética,
tomografia computarizada,
PET-TC, gammagrafia, doppler y
densitometria ésea.

- Estudios neurofisioldgicos.

- Test y estudios neuropsicolégicos
para el diagnéstico de patologias con
deterioro cognitivo.

- Estudio y tratamiento endoscépico.

- Cardiologia: estudios y tratamientos
hemodindmicos.

- Obstetricia: amniocentesis.

- Oftalmologia: retinografia y
tratamiento laser, tomografia de
coherencia 6ptica (OCT), tomografia
optica con laser confocal (HRT),
polarimetria ladser GDX, tratamiento
de la degeneracién macular asociada

a la edad (DMAE) por terapia
fotodindmica o inyeccion intravitrea
de antiangiogénicos.

- Tratamiento en unidad de dolor.

- Estudio y tratamiento en unidad del
sueno.

- Litotricia renal extracorpérea.
- Psicoterapia.
Podologia.

Servicios correspondientes al nivel IV y
servicios de referencia.

Asistencia a médicos consultores.

En los municipios o agrupaciones

del nivel II en que no se disponga

de centro hospitalario concertado y
exista un centro hospitalario privado,
los servicios correspondientes a dicho
centro (asistencia en consultas externas
y de hospitalizacién a los beneficiarios
residentes en el municipio o agrupacion,
y las urgencias hospitalarias a cualquier
beneficiario).
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La autorizacién se puede solicitar:

+ Através de WhatsApp al teléfono
+34960160602.

* através de la web
areadelcliente.dkvseguros.com.

+ al teléfono 976 768 999 / 900 810 073.

 presencialmente, en la oficina DKV.
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Los datos que tiene que incluir la solicitud
son:

* datos personales de la persona
solicitante: nombre y apellidos, nimero
de tarjeta sanitaria DKV Medicard®,
teléfono de contacto y direccién de
correo electrénico.

* datos del servicio solicitado:
identificacion del servicio y provincia
de realizacion, prescripcion (con
identificacion del facultativo, fecha,
firma y sello), profesional o centro
previsto para su realizacién y fecha.

Una vez recibida la solicitud, DKV puede
confirmar el profesional o centro sanitario
elegido por el solicitante o bien asignar
otro diferente, siempre que constituya
una alternativa asistencial valida para la
realizacion de la prestacion solicitada.

Utilizacion de medios no
concertados

Cuando un mutualista o beneficiario, por
decision propia o de sus familiares, utiliza
medios no concertados debe abonar,

sin derecho a reintegro, los gastos que
puedan ocasionarse, excepto en los casos
de denegacién injustificada de asistencia
y asistencia urgente de cardcter vital.

Se considera situacion urgente de
cardcter vital aquella en que se haya
producido una patologia cuya naturaleza
y sintomas hagan previsible un riesgo
vital inminente o muy préximo, o un dafo
irreparable para la integridad fisica de la
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persona de no obtenerse una actuacion
terapéutica de inmediato.

Para que la persona beneficiaria tenga
derecho a la cobertura de gastos, el medio
ajeno debe ser razonablemente elegido,
teniendo en cuenta circunstancias de
lugar y tiempo, la capacidad de decision
del enfermo y, en su caso, de las personas
que prestaron los primeros auxilios.

La situaciéon de urgencia vital se extiende
desde el ingreso hasta el alta, salvo que:

+ DKV ofrezca una alternativa asistencial
en conformidad con el equipo médico y
el paciente o sus familiares se nieguen.

+ el paciente sea remitido a un segundo
centro ajeno y no existan causas
que impidan la continuidad en uno
concertado.

El beneficiario, u otra persona en su
nombre, tiene que comunicar a DKV la
asistencia recibida con medios ajenos

por cualquier medio que permita dejar
constancia de la comunicaciéon, aportando
el correspondiente informe médico de
urgencias, en las 48 horas siguientes

al inicio de la asistencia, salvo que
concurran circunstancias excepcionales
debidamente justificadas.

DKV tiene que contestar en el plazo de
48 horas, por un medio que permita dejar
constancia de la respuesta, si acepta

o no la existencia de la situacion de
urgencia vital y, por tanto, si asume o

no la obligaciéon del pago de los gastos
producidos.

Transporte para la asistencia
sanitaria

Incluye tres tipos de transporte: sanitario
urgente, sanitario no urgente y medios
ordinarios.

El transporte sanitario urgente es el
preciso para el traslado del paciente

al centro sanitario que pueda atender
adecuadamente la situaciéon de urgencia.

El transporte sanitario no urgente es el
desplazamiento de pacientes que, por
causas exclusivamente clinicas, estdn
incapacitados para desplazarse en los
medios ordinarios de transporte a un
centro sanitario para una prestacién
sanitaria o a su domicilio tras recibirla.
Incluye el transporte sanitario asistido y
no asistido, dependiendo de la necesidad
de asistencia técnico-sanitaria en ruta.

Su prescripcion médica se considera
justificada si hay limitacién para el
desplazamiento auténomo, que requiere
el apoyo de terceras personas, o una
situacion clinica que impide el uso de
medios ordinarios. Se suspende cuando,

a criterio del facultativo, desaparece la
incapacidad fisica u otras causas médicas,
pudiendo utilizar el paciente los medios
de transporte ordinario.

El transporte en medios ordinarios
(automavil, autobus, ferrocarril, etc.) se
facilita cuando:

* no existen los medios exigidos para
desplazarse a otra localidad.
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« se realizan a servicios de nivel IV y de
referencia ubicados en provincia distinta
a la de residencia.

* se realizan en traslados a localidad
distinta de la de residencia para recibir
asistencia derivada de accidente
en acto de servicio o enfermedad
profesional.

Los traslados se valoran por su coste en
lineas reqgulares de transporte en clase
normal o turista.

Tienen derecho a los gastos de transporte
los acompariiantes en los desplazamientos
efectuados por pacientes menores de

15 afos (o de 18 anos en Ceuta, Melilla

y provincias insulares), con un grado de
discapacidad igual o superior al 65%

y cuando asi lo prescriba su médico
responsable en residentes de Ceuta,
Melilla y provincias insulares.

Salud bucodental

Comprende el tratamiento de afecciones
estomatoldgicas en general, incluyendo
las extracciones y la limpieza de boca una
vez por afo (salvo informe justificativo del
especialista).

En general, quedan excluidos los
empastes, la endodoncia, la periodoncia,
las prétesis dentarias, los implantes
osteointegrados, la ortodoncia,

los tratamientos con finalidad
exclusivamente estética y las pruebas
complementarias para tratamientos no
incluidos.
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Incluye el programa de salud

bucodental dirigido a menores de

15 anos, consistente en revisiones
periédicas, aplicaciéon de fluor tépico y,
en las piezas permanentes, selladores
oclusales, obturaciones, empastes

o reconstrucciones, tratamientos
pulpares (endodoncias), tartrectomias

y tratamientos de incisivos y caninos en
caso de enfermedad, malformaciones o
traumatismos. Ademds, entre los 6y 15
anos, incluye los gastos de ortodoncia por
maloclusiones severas tras intervencion
quirurgica de fisura palatina, labio
leporino u otra malformacién esquelética
facial.

Se incluyen especificamente:

« todos los tratamientos y actuaciones en
caso de accidente en acto de servicio o
enfermedad profesional.

« las prétesis maxilares para pacientes
con malformaciones congénitas
que cursan con anodoncia, grandes
traumatismos y con procesos
oncoldgicos que afectan a la cavidad
oral impliquen la pérdida de dientes.

Rehabilitacion

Comprende el diagnéstico, evaluacién,
prevencion y tratamiento de pacientes
con déficit funcional recuperable,
supeditando el niUmero de sesiones

al criterio médico y a la situacién del
paciente. Por tanto, salvo reagudizacién
del proceso, se excluye su cobertura
cuando se alcanza la total recuperacion
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funcional o su mdximo posible
y, por tanto, cualquier terapia de
mantenimiento.

Incluye la rehabilitacion de las afecciones
del sistema musculoesquelético, sistema
nervioso, sistema cardiovascular y sistema
respiratorio, a través de fisioterapia,
adaptacién de métodos técnicos
(ortoprétesis), terapia ocupacional, y
logopedia relacionada directamente

con procesos patolégicos incluidos en

la cartera de servicios. No se incluyen

los trastornos del aprendizaje por ser
competencia del sistema educativo..

Diagnéstico y tratamiento
de la esterilidad

Los tratamientos de reproduccion asistida
tienen la finalidad de ayudar a lograr

la gestacion en aquellas personas con
imposibilidad de conseguirlo de forma
natural, no susceptibles de tratamientos
exclusivamente farmacolégicos, o tras el
fracaso de los mismos. Un tratamiento
de reproduccion asistida puede estar
indicado desde el punto de vista médico,
pero no incluido en los limites de la
cartera de servicios del SNS.

Se atiende la cobertura de técnicas de
reproduccién humana asistida en las
siguientes situaciones:

« Trastorno documentado de la capacidad
reproductiva, constatado tras el
correspondiente protocolo diagnéstico y
no susceptible de tratamiento médico o
tras la evidente ineficacia de este.

 Ausencia de consecucion de embarazo
tras un minimo doce meses de
relaciones sexuales con coito vaginal sin
empleo de métodos anticonceptivos.

Para su cobertura se precisa que la

mujer beneficiaria sea mayor de 18

anos y menor de 40 anos, y no tenga
descendencia previa y sana. En el caso
de parejas, el varén debe ser mayor de 18
afos y menor de 55 afos, y descendencia
comun y sana.

Incluye los gastos necesarios para
obtener el diagnéstico de la esterilidad,
que se extiende cuando procede a la
pareja, y todas las técnicas incluidas en
la cartera de servicios del SNS, con los
limites establecidos en cuanto al nimero
de ciclos y edad de la paciente.

También se emplean estos tratamientos
para evitar enfermedades o trastornos
genéticos graves en la descendencia y
cuando se precisa de un embrién con
caracteristicas inmunoldgicas idénticas a
las de un hermano afecto de un proceso
patolégico grave, que no sea susceptible
de otro recurso terapéutico, de acuerdo a
la normativa vigente.

Programas preventivos

Con la finalidad de conseguir un enfoque
integral de la asistencia sanitaria, DKV
realiza las siguientes actuaciones de
prevencion y promocion de la salud:

* Vacunaciones de todos los grupos de
edad y, en su caso, de grupos de riesgo,
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segun el calendario comuan del SNS.

Indicacion y administracion, en su caso,
de quimioprofilaxis antibidtica en los
contactos con pacientes infecciosos
para los problemas infectocontagiosos
que asi lo requieran.

Actividades para prevenir la aparicién
de enfermedades actuando sobre

los factores de riesgo (prevencion
primaria) o para detectarlas en fase
presintomdtica mediante cribado

o diagnéstico precoz (prevencién
secundaria), realizando las actividades
siguientes:

- Cribado neonatal de las
enfermedades endocrino-
metabolicas del programa del SNS.

- Cribado de cdncer colorrectal:
determinacion de sangre oculta en
heces, en hombres y mujeres de 50 a
69 anos.

> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

- Cribado de cdncer de cuello de
Utero (cérvix): citologia cada tres
afos en mujeres de 25 a 34 afios y
determinacion de VPH de alto riesgo
en mujeres de 35 a 65 afios, cada
cinco anos.

- Cribado de cdncer de mama:
mamografia cada dos afios en
mujeres de 50 a 69 afos.

En todos los casos, se garantiza

la valoracién del riesgo individual,
incluyendo en el caso del cdncer de mama
y del céncer colorrectal, si procede, la
realizacion de estudio y consejo genético
de las personas que cumplen criterios de
riesgo de cancer familiar o hereditario y, si
se confirma, su seguimiento especifico.

Asistencia sanitaria cuando
existe un tercero obligado al

pago

Cuando la asistencia sanitaria estd
cubierta por cualquier otra modalidad
de seguro o es responsabilidad de
otros organismos publicos o privados
(accidentes de trdfico, deportistas
federados, etc.), la persona beneficiaria
tiene que comunicar al proveedor
sanitario y a DKV dicha circunstancia.



> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

DKV puede realizar las gestiones
necesarias para su reintegro, sin perjuicio
de cubrir en todo caso la asistencia. Para
ello puede subrogarse en los derechos y
acciones de los beneficiarios, que estan
obligados a comunicar dicha asistencia 'y
facilitar los datos necesarios.
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> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

> VITORIA - GASTEIZ CAPITAL | SERVICIOS DE URGENCIAS PROVINCIALES <

SERVICIOS DE URGENCIAS PROVINCIALES
SERVICIO DE AMBULANCIAS 900 810 074 / 976 991 199

VITORIA - GASTEIZ CAPITAL
ATENCION DE URGENCIA
URGENCIA CIRUGIA GENERAL

Vithas Hospital

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900

URGENCIA DE CARDIOLOGIA

Vithas Hospital

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900

URGENCIA MEDICINA INTERNA

Vithas Hospital

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900

URGENCIAS HOSPITALARIAS GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital quirénsalud Vitoria
C/ Esperanza, 3

Tel.: 945 252 500

Vithas Hospital

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900

URGENCIAS HOSPITALARIAS OBSTETRICO
- GINECOLOGICAS

Linea Médica de la Mujer:
900 810 074 /976 991 199

Vithas Hospital

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900

<18

URGENCIAS HOSPITALARIAS
OFTALMOLOGICAS

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199
Vithas Hospital

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900

URGENCIAS HOSPITALARIAS
TRAUMATOLOGICAS

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199
Vithas Hospital

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900

URGENCIAS OTORRINOLARINGOLOGIA

Vithas Hospital

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900

URGENCIAS UROLOGIA

Vithas Hospital

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900






LEYENDA

Este aflo hemos incorporado nuevas funcionalidades de salud digital a través de nues-
tra app Quiero cuidarme Mds. Esta leyenda le indica en qué consiste cada icono de su
cuadro médico y cémo puede descargar la aplicacion:

+ Cuando veas estos iconos indican que:

UDHE; Reserva una cita presencial desde la app Quiero cuidarme Mds,
ooo desde la web de cuadro medico o Area de cliente
| B Es posible programar y realizar una consulta virtual

con el profesional médico desde la app Quiero cuidarme Mds

 Cuando veas este icono al lado de una especialidad indica que:

nuestro equipo.

Esta especialidad médica esta disponible en servicio digital a través
de la app Quiero cuidarme Mds. Desde alli podrds agendar tu cita,
chatear con un médico o programar una consulta virtual.

@ Es posible mantener una consulta virtual y hablar con un médico de

El profesional sanitario puede gestionar las solicitudes de
sus autorizaciones en caso de necesidad.

2\/,
@ Es un municipio que pertenece a una agrupacién de municipios a

efectos de disponibilidad de medios.
« Descarga gratis Quiero cuidarme Mds desde tu movil en tres sencillos pasos:
1. Entra en dkv.es/qgcmas

2. Hazclick en el market de Android y I0S.
3. Presiona el botén de descarga de la app y comienza a utilizarla.

# Consiguelo en el DISPONIBLE EN
@& App Store ’ Google Play






LINEA MEDICA DE URGENCIAS
24 HORAS: 900 300 799

En App Quiero
cvidarme Mas

En caso de dudas sobre
sintomas, especialidad,
medicacion o informes y, para
la peticidon de recetas, andlisis
y pruebas médicas.

900 300 799

Valorard tu caso y descartard o
identificard sintomas de urgencia.
Podria enviar una ambulancia,
dirigirte a urgencias de un hospital
concertado, enviar un médico a tu
domicilio o aconsejarte por
teléfono.




ANTE QUE SINTOMAS DEBO LLAMAR
AL TELEFONO DE URGENCIAS

CUALQUIER SINTOMA O SIGNO
QUE INDIQUE GRAVEDAD:
consciencia alterada, dolor, dificultad
respiratoria, pérdida de movilidad,
fuerza o sensibilidad, desorientacion,
asimetria facial, hemorragia, fiebre

alta, traumatismo, convulsiones, delirio,
fractura 6seaq, traumatismo craneal, etc.

DOLOR EN EL CENTRO DEL PECHO
(parecido a una opresién que no
desaparece ni con movimientos ni
cambiando de postura). Duracién minima
de este dolor de 20 minutos.

EXTENSION DEL DOLOR AL BRAZO
IZQUIERDO Y A LA MANDIBULA.

NAUSEAS, dolor en la boca del
estémago, sensacion de falta de aire,
sudoracién y mareos.

Es posible que tu o la persona que estds
atendiendo podadis estar sufriendo una
enfermedad cardiaca aguda como
angina de pecho o infarto de miocardio.

AFECTACION BRUSCA DE LA
EXPRESION O EL LENGUAJE.

PERDIDA DE FUERZA O MOVILIDAD o
la sensibilidad de los brazos o las piernas
de aparicién brusca.

DESVIACION DE LA COMISURA
BUCAL (labios de la boca) y/o la mirada
o pardlisis de la cara.

NO RECONOCIMIENTO de personas.
ALTERACIONES VISUALES.

Es posible que tu o la persona que estds
atendiendo podadis estar sufriendo una

enfermedad cerebro-vascular aguda,
denominada ictus.

CONSEJOS SOBRE EL TELEFONO DE URGENCIAS

Y EMERGENCIAS

Trata de memorizarlo, tenlo escrito siempre a mano, grabalo en la
agenda del teléfono movil, colécalo en un lugar visible de tu casa y
ddselo a conocer a tus familiares o cuidadores convivientes.




APP QUIERO CUIDARME MAS

Chatea o haz videollamada con
medicina general o especialistas
(psicologia, nutricion, pediatria y
mds).

A través de chat, podrds hablar
con un profesional de la salud que
te ayude a llevar hdbitos de vida
saludables.

Resuelve tus dudas de embarazo
y postparto a través de chat.

Consulta por chat tus dudas con
un farmacéutico.

Recibe orientacion psicoldgica o
activa consultas de psicologia y
psiquiatria.

Calcula y haz seguimiento del
progreso de tu estado de salud.

DESDE QUIERO CUIDARME MAS, PUEDES GESTIONAR TODOS TUS

DATOS DE SALUD CON:

DISPONIBLE EN

" Google Play

# Consiguelo en el

s App Store




32XV Espacio de salud

NUESTRA FILOSOFIA

Profesionales de reconocido prestigio.

Rigurosos tratamientos probados y avalados cientifica y
clinicamente.

Productos y materiales de mdxima calidad con la Ultima tecnologia.

Tratamientos personalizados con mdaxima satisfaccién y garantia
para nuestros pacientes.

Ortopantomégrafo
Escdner dental
TAC dental




Optica

Odontologia

Podologia y estudio de la pisada
Residencias y cuidados a
domicilio

CLINICA
BAVIERA

iKY Club salud

& bienestar

Cirugia refractiva

Estudios genéticos
Reproduccion asistida
Pulseras y relojes inteligentes
Descuentos en viajes

Cirugia con robot Da Vinci

@2L0GITRAVEL lVl)

Tecnologia on G s Madre




DKV INTEGRAL

La salud de tu familia también es importante,
por lo que te garantizamos:

« Sanidad de méxima calidad para < Completa app de salud digital
tu tranquilidad y seguridad, con con videoconsultas, receta
una mayor rapidez. electrénica, gestion de
Cobertura dental gratuita, con autorizaciones, herramientas
mds de 50 actos gratuitos y el de bienestar emocional o
resto a precios especiales. indicadores de salud, entre
Amplio cuadro médico y de otras funcionalidades.
calidad para que puedan elegir
el profesional o centro al que
acudir. precio especial para

familiares
de mutualistas




DKV DENTISALUD
ELITE MUTUALISTAS

Por solo

¢Te gustaria ahorrar dinero por
la misma calidad del servicio? 7€ 5l e

Contrata en DKV tu péliza dentall iNifos gratis!*
mads completa y disfruta de la
mejor sonrisa. Preguntanos cémo.

Con los mejores profesionales
Yy precios reducidos en
tratamientos dentales.




Desde 1,80 eur/mes

El seguro de decesos que marca la diferencia al mejor
precio. Ponemos a tu disposicién uno de los mejores
servicios funerarios del mercado y toda la ayuda
emocional que puedas necesitar.

Ademds, también puedes contratarlo con la modalidad
de DKV Ecofuneral, un servicio funerario totalmente
ecolégico.

https://dkv.es/particulares/seguro-de- decesos

*Descuento exclusivo para venta directa en oficina en las
modalidades anual renovable o seminatural.

o *
15%
de descuento
si ya eres
parte de
DKV




(-)
15%
de descuento
si ya eres
Desde 8 eur/mes parte de
DKV
El primer seguro de hogar ecolégico con el que,
ademds de tener las mejores coberturas, cuidards tu
entorno y ayudards a cuidar el medioambiente.

https://dkv.es/particulares/dkv-ecohogar

15%

de descuento
si ya eres

Desde 15 eur/ano parteD gs

Para que, pase lo que pase, tu familia pueda mantener
su nivel de vida. Un seguro de vida flexible que
garantiza la proteccion y estabilidad econémica

para los que mds quieres de manera personalizada y
agil.
https://dkv.es/particulares/dkv-vida
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> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<
> VITORIA-GASTEIZ CAPITAL | ENFERMERIA <

RED DE CENTROS Y PROFESIONALES SANITARIOS

VITORIA-GASTEIZ CAPITAL
ATENCION PRIMARIA
MEDICINA GENERAL O DE FAMILIA

&

Linea Médica:
900 810 074/976 991 199

C.P.: 01002
Hospital quirénsalud Vitoria
Jimenez Mercado, Mario Ernesto

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita.

C.P.: 01004
Lejarazu Azcarate, Mercedes

C/ Angulema, 7 Bajo. Klinic Centro Médico y
Dental

Tel.: 945 770 287

Lunes, miércoles y viernes de 17 a 19h.
Previa cita

C.P.: 01008

Grupo Médico Avda de Gasteiz
Elguea Lasagabaster, Juan Ramoén
Fontan Benedet, Guillermo

Murua Isasi, Fernando

Nunez Moraza, Ignacio

Avda. Gasteiz, 78

Tel.: 945 248 250
De 9:30 a 15:30 y 16 a 20h. Previa cita

Larre Ferndndez, Juan Miguel

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Policlinica

Tel.: 945 140 900

Previa cita

Vithas Hospital
Angulo Garcia Herreros, Leonardo

Es un municipio que pertenece a Cita online: reserva una
cita presencial.

una agrupacion de municipios a
efectos de disponibilidad de
medios.

Moras Hernandez, Marco Antonio
C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900

Previa cita.

PEDIATRIA

&

Linea Médica Pedidtrica:

900 810 074 /976 991 199

C.P.: 01005

Bermejo Velasco, M® Esmeralda

Plaza Amarica, 4 Medicentro
Tel.: 945 146 600
Previa cita

C.P.: 01008

Vithas Hospital

Jiménez Villarreal, Daniel
Salcedo Casado, Victor

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

ENFERMERIA

C.P.: 01002

Hospital quirdnsalud Vitoria
Carracedo Rosado, Sandra
De Perosanz Calleja, Maria
Espina Olivenza, M Luisa
Marina Velasco, Verdénica

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

C.P.: 01008

Vithas Hospital

Alvarez Arrequi, Irune
Carrero Oca, Saray

Diez Hernandez, Ana Isabel

@ Consulta virtual: chateaq,
habla o haz videollamada
con esta especialidad.



> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<
> VITORIA-GASTEIZ CAPITAL | PODOLOGIA <

Martinez Balanzategui, Cristina

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

FISIOTERAPIA

C.P.: 01004

Angulema Servicios Médicos
Fontecha Galian, Alain
Mesanza Egurcegui, Estibaliz
Orio Napal, Lorena

C/ Angulema, 5 Bajo
Tel.: 945 120 300
Previa cita

C.P.: 01008
Pausoka Klinika
Ruiz de Samaniego Hierro, Eider

C/ Arantzabal, 1

Tel.: 615 717 943

9:00h - 13:30h y 16:00h - 19:30h Lunes a
Viernes

Vithas Hospital
Rojas del Castillo, Carlos Javier

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

ODONTOLOGIA - ESTOMATOLOGIA

C.P.: 01002

Clinica Dental Lobera

Lobera Martinez, Alexander

Martinez Lobera, Cristina

Salvador Montilla, Isabel

C/ Pedro Orbea, 2 Bajo

Tel.: 945 142 277

Lunes a Jueves de 9 a 14hy 16 a 20h
viernes de 9 a 14h

La especialidad estd disponible en la APP
Quiero cuidarme Mds

&

C.P.: 01005
Couto Sagredo, Isabel

C/ San Prudencio, 18 1° D
Tel.: 945 145 858
Previa cita

Multiclinicas Laserdental
Artigas Eigoren, Inigo
Cotano Casalod, Juan Carlos
Zobaran de Zia, Antonio

C/ Manuel Iradier, 11 Bajos Izda
Tel.: 945 141 223 - 945 148 632
Previa cita

PODOLOGIA

C.P.: 01004
Ramirez de la Peciiia Fernddez, Ane

Plaza Santa Bdrbara, 3 Centro Médico
Kursal

Tel.: 945 271 212

Previa cita

C.P.: 01008
Pausoka Klinika
Ruiz de Samaniego Hierro, Eider

C/ Arantzabal, 1

Tel.: 615 717 943

Lunes de Viernes 9:00h a 13:30h y 16:00h a
19:30h.

$Comentarios:Horario ampliable segun
necesidad

Vithas Hospital
Canelo Rodriguez, Carmen
Castilla Ugarte, Adridn

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10

Tel.: 945 140 900

Lunes de 16 a 19:40h y miércoles de 8:20 a
14:20h y de 16 a 19:40. Previa cita

e

El profesional sanitario puede gestionar las
solicitudes de sus autorizaciones en caso de
necesidad
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ATENCION ESPECIALIZADA
ALERGOLOGIA

Diez Melgosa, Juan M?

C/ Esperanza, 3 (Clinica)
Tel.: 945 252 500
Previa cita

ANATOMIA PATOLOGICA

Hospital quirénsalud Vitoria

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

Laboratorio Echevarne
C/ Adriano VI, 32 Bjs
Tel.: 900 906 820
Previa cita

Vithas Hospital

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

ANGIOLOGIA Y C. VASCULAR

Hospital quirénsalud Vitoria
Dominguez Folgado, Roberto
Fernandez Fernandez, Marta
Lalinde Garcia, Jesus Javier

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

o
ANALISIS CLiINICOS

Hospital quirénsalud Vitoria

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<

> VITORIA-GASTEIZ CAPITAL | APARATO DIGESTIVO <

Laboratorio Dr. Echevarne

C/ Adriano VI, 32 Bajo

Tel.: 945 750 818

De lunes a viernes de 8 a 20h y sdbado de 8
a 11:30h. Previa cita

On Salus

C/ Manuel Iradier, 37
Tel.: 945 042 895
Previa cita

Vithas Hospital
Estibaliz Gil, Mikel

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

ANALISIS GENETICOS: PANELES
SECUENCIACION MASIVA

Laboratorio Dr. Echevarne

C/ Adriano VI, 32 Bajo
Tel.: 945 750 818
Previa cita

On Salus

C/ Manuel Iradier, 37
Tel.: 945 042 895
Previa cita

APARATO DIGESTIVO

Hospital quirénsalud Vitoria
Calvo fAiguez, Maria

Carrefio Macian, Ramiro
Cordova Cazarez, Carlos
Lapefia Muhoz, Berta

Martin Asenjo, Laura

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

Vithas Hospital
Aldai Larrinaga, Jon

Es un municipio que pertenece a Cita online: reserva una @Consulta virtual: chatea,

una agrupacion de municipios a
efectos de disponibilidad de

<34 Mmedios.

cita presencial.

habla o haz videollamada
con esta especialidad.



> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<

> VITORIA-GASTEIZ CAPITAL | CIRUGIA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGIA <

Alvarez Rubio, Manuel
Martin Arriero, Silvia

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

CARDIOLOGIA

Hospital quirénsalud Vitoria
Angulo Balduzzi, Gustavo Francisco

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

Vithas Hospital

Estardn Alvarez, Rafael
Pindado Rodriguez, Javier
Torres Bosco, Alfonso Miguel
Torres Fernandez, Marta

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

oy

CIRUGIA GENERAL Y DEL APARATO
DIGESTIVO

Cendoya Ansola, Ignacio

C/ Beato Tomds de Zumdrraga S/N Hospital
San José

Tel.: 945 140 900

Previa cita

s

Gomez de Carrero Foncea, Juan

C/ Beato Tomds de Zumadrraga, S/N
(Policlinica)

Tel.: 945 140 900

Previa cita

La especialidad estd disponible en la APP
Quiero cuidarme Mds

&

Hospital quirénsalud Vitoria
Camuera Gonzdlez, Maite
Dominguez Franjo, Fernando Manuel
Emparan Garcia de Salazar, Carlos
Garcia Lopez de Goicoechea, David
Sanchez Rubio, Maria

Sierra Esteban, Valentin

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

Vithas Hospital

Fuentes Azcoitia, Jose Ignacio
Magrach Barcenilla, Luis Alberto
Sierra Esteban, Valentin

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

- Ve
<
ooo|

CIRUGIA ORTOPEDICA Y
TRAUMATOLOGIA

&

Hospital quirdnsalud Vitoria
Banchero Lasalvia, Pablo Alfonso
Borja Jara, Andres Paul

Clavero Santos, Dulce Maria
Esnal Baza, Edorta

Garmilla Iglesias, Inaki

Grases Garcia, Rafael

Izal Miranda, David

Ruiz Sdnchez, Anibal

Sanado Lampreave, Luis

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

El profesional sanitario puede gestionar las
solicitudes de sus autorizaciones en caso de
necesidad
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> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<

> VITORIA-GASTEIZ CAPITAL | ECOGRAFIA UROLOGICA <

Ignacio Serrano Traumatologia
Serrano Marin, Francisco Ignacio

C/ Beato Tomas de Zumarraga, S/N
Tel.: 945 140 900
De lunes a viernes. Previa cita

UTC Vitoria

Arrieta Egurrola, Amaya
Crespo Angulo, Eduardo
Vega Encina, Imanol

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10 Hospital
Vithas

Tel.: 945 143 068

10:30h-13:3 Oh Lunes a Viernes

Vithas Hospital

Alfonso Lerga, José Miguel
Borja Jara, Andrés Paul
Gay-Pobes Vitoria, Andrés Maria
Gay-Pobes Vitoria, Jose Javier

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

DENSITOMETRIA OSEA

Hospital quirénsalud Vitoria

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

DERMATOLOGIA

&

Clinica Dermatolégica Dr. Berridi
Berridi Taberna, Daniel

C/ Manuel Iradier, 24 2° Apartamento 7
Tel.: 945 233 886

Previa cita

0

Es un municipio que pertenece a Cita online: reserva una
cita presencial.

una agrupacion de municipios a
efectos de disponibilidad de

<36 Mmedios.

Hospital quirénsalud Vitoria
Aspe Unanue, Libe

Gimeno Castillo, Javier
Martinez Gonzalez, Maria Isabel
C/ Esperanza, 3

Tel.: 945 252 500

Previa cita

Lauzurica Pérez, Eduardo

C/ Sancho El Sabio, 21 2 Dch
Tel.: 945 248 898
Previa cita

ECOCARDIOGRAFIA

Hospital quirénsalud Vitoria

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

Vithas Hospital

Estardn Alvarez, Rafael

Moreno Rodriguez, Anai

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900

Previa cita

ECOGRAFiA UROLOGICA

Hospital quirénsalud Vitoria
Martin-Marquina Aspiunza, Alberto
Rincon Mayans, Anibal

Saiz Sansi, Abel

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

Infante Riano, Ricardo

Plaza Amarica, 4 Medicentro
Tel.: 609 443 300
Previa cita

@ Consulta virtual: chateaq,
habla o haz videollamada
con esta especialidad.



> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<
> VITORIA-GASTEIZ CAPITAL | HOLTER <

Rincon Mayans, Anibal

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10 Hospital
Vithas San José Vitoria

Tel.: 945 140 900

Previa cita

Saiz Sansi, Abel

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10 Vithas
Hospital Vitoria

Tel.: 945 140 900

Previa cita

Vithas Hospital
Guevara Enciso, Carlos

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

ENDOCRINOLOGIA Y NUTRICION

&

Linea Médica Nutricional:

900 810 074 /976 991 199

Medicentro Amarica

Munguira Gonzdlez, Eugenia

Plaza Amarica, 4 Medicentro

Tel.: 945 146 600

Previa peticion de hora Miércoles y Jueves
de 9 a 14h.

ERGOMETRIA

Hospital quirénsalud Vitoria
Erefio Beroiz, Fernando

C/ Esperanza, 3

Tel.: 945 252 500

Previa cita

Vithas Hospital
Estaran Alvarez, Rafael

La especialidad estd disponible en la APP
Quiero cuidarme Mds

&

Moreno Rodriguez, Anai

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

FARMACOGENETICA

Laboratorio Dr. Echevarne

C/ Adriano VI, 32 Bajo
Tel.: 945 750 818
Previa cita

On Salus

C/ Manuel Iradier, 37
Tel.: 945 042 895
Previa cita

HEMATOLOGIA Y HEMOTERAPIA

Vithas Hospital

Diego Benito, M® José

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900

Previa cita.

Hospital quirénsalud Vitoria
Erefo Beroiz, Fernando

C/ Esperanza, 3

Tel.: 945 252 500

Previa cita

Vithas Hospital

Estardn Alvarez, Rafael

Moreno Rodriguez, Anai

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900

Previa cita

El profesional sanitario puede gestionar las
solicitudes de sus autorizaciones en caso de
necesidad
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> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<

> VITORIA-GASTEIZ CAPITAL | OBSTETRICIA Y GINECOLOGIA <

LOGOPEDIA

Alvarez Zubizarreta, Carmen

C/ Angulema, 1°-1° Izda.
Tel.: 945 280 557
Previa cita

BIZIA Iratxe Palomino
Palomino Garcia de Salazar, Iratxe

C/ Ramon Ortiz de Zarate, 18 Bajo. Oficina 2
Tel.: 607 463 057
De 8 a 20h. Previa cita

MAMOGRAFIA

Hospital quirénsalud Vitoria
C/ Esperanza, 3

Tel.: 945 252 500

Previa cita

Vithas Hospital

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

MEDICINA INTERNA

Garcia Ruiz, Fernando E.
C/ Esperanza, la, 3 Bajo
Tel.: 945 252 500

Previa cita

Martinez de Lecea H, Concepcion
C/ Esperanza, 3 Clinica

Tel.: 945 252 500

Previa cita

Vithas Hospital

Avellanal Legarda, David
Cuadros Tito, Pedro Angel
Montero Rodriguez, Alberto

Es un municipio que pertenece a Cita online: reserva una
cita presencial.

una agrupacion de municipios a
efectos de disponibilidad de

<38 Mmedios.

Vidal Nuiez, Cristian Jose

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

NEUMOLOGIA

Hospital quirénsalud Vitoria
Herndndez Gracia, M® Carmen

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

Vithas Hospital
Egea Santaolalla, Carlos

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

NEUROFISIOLOGIA CLINICA

Hospital quirénsalud Vitoria
Carrero Tolosa, José Ignacio
Gabriel Maisterra, Hernan

C/ Esperanza, 3

Tel.: 945 252 500

Previa cita

OBSTETRICIA Y GINECOLOGIA

&

Linea Médica del Embarazo:
900 810074/976 991 199

Ibarra Ruiz de Azua, Carmen

C/ Beato Tomds de Zumdrraga, S/N
(Policlinica)

Tel.: 945 140 900

Previa cita

Vithas Hospital

Garcia Manero, Manuel
Martinicorena Satrustegui, Leire

@ Consulta virtual: chateaq,
habla o haz videollamada
con esta especialidad.



> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<
> VITORIA-GASTEIZ CAPITAL | PSICOTERAPIA <

Paz Corral, Daniel

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

OFTALMOLOGIA

Clinica Baviera

Pefia Ruiz, David

Salaberria Irastorza, Manuel
Sosa Duran, Jensy

C/ Manuel Iradier, 33 Bajo
Tel.: 900 180 200
Previa cita

Hospital quirénsalud Vitoria
Garcia Gémez, Pio Jesus
Grillo Mallo, Maria Evangelina
C/ Esperanza, 3

Tel.: 945 252 500

Previa cita

o

ONCOLOGIA MEDICA

Hospital quirénsalud Vitoria
Arevalo Vazquez, Estefania

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita.

Vithas Hospital
Navarro Velasquez, Uriel

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

OTORRINOLARINGOLOGIA

Anda Fernandez, José Maria

Plaza Provincia, 7 1°
Tel.: 945 284 599 - 610 358 006
De 16 a 20h Previa cita

La especialidad estd disponible en la APP
Quiero cuidarme Mds

&

Garcia Sardon, Rafael

C/ Esperanza, la, 7 (Clinica USP la
Esperanza)

Tel.: 945 252 500

Previa cita

Hospital quirénsalud Vitoria
Alonso Alonso, Albino

Garcia Sardoén, Rafael

C/ Esperanza, 3

Tel.: 945 252 500

Previa cita

o

PREPARACION AL PARTO

Linea Médica del Embarazo:
900 810 074 /976 991 199

Angulema Servicios Médicos
Alejandre Galarreta, Eider

C/ Angulema, 5 Bajo
Tel.: 945 120 300
Previa cita

Vithas Hospital
Lopez Ortuoste, Garbife

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

PSICOTERAPIA

Hospital quirénsalud Vitoria
Migoya Calvo-Sotelo, Maria Cristina
Zarate Arrausi, Beatriz

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

Iﬁ El profesional sanitario puede gestionar las
solicitudes de sus autorizaciones en caso de
necesidad

>39



Psikolaguntza Gabinete de Psicologia
Ramos Diaz, Estibaliz

Plaza Francisco Juan de Ayala, 3-4° 1
Tel.: 945 067 775
Previa cita

Vargas Real, Francisca

C/ Florida, 58 1° 1¢
Tel.: 945 565 443
Previa cita

Vithas Hospital
Sanchez Orduia, Maria Begoia

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita.

PSIQUIATRIA

Hospital quirénsalud Vitoria
Valcarcel Huerga, Cesar

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

R.M.N.

Hospital quirénsalud Vitoria

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

Vithas Hospital
Gomez Goémez, Juan Luis

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<

> VITORIA-GASTEIZ CAPITAL | RADIOLOGIA GENERAL <

RADIOLOGIA DENTAL

Clinica Dental Lobera
Martinez Lobera, Cristina

C/ Pedro Orbea, 2 Bajo
Tel.: 945 142 277
Previa cita

Lopez de Luzuriaga Yera, Montserrat

C/ Florida, 19 1 Ext
Tel.: 945 141 471
Previa cita

Multiclinicas Laserdental
Cotano Casalod, Juan Carlos

C/ Manuel Iradier, 11 Bajos Izda
Tel.: 945 141 223 - 945 148 632
Previa cita

Vithas Hospital

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

RADIOLOGIA GENERAL

Hospital quirénsalud Vitoria

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

Unidad de Cirugia Artroscopica

C/ Beato Tomds de Zumdrraga, 10
Tel.: 945 252 077
Previa cita.

Vithas Hospital

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

Es un municipio que pertenece a Cita online: reserva una @Consulta virtual: chatea,

una agrupacion de municipios a
efectos de disponibilidad de
<40 Mmedios.

cita presencial.

habla o haz videollamada
con esta especialidad.



> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<
> VITORIA-GASTEIZ CAPITAL | UROLOGIA <

REHABILITACION

UNIDAD DE SUENO

Angulema Servicios Médicos
Rueda Arceniega, Luis Angel
C/ Angulema, 5 Bajo

Tel.: 945 120 300

Previa cita

Vithas Hospital
Rojas del Castillo, Carlos Javier

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

REHABILITACION SUELO PELVICO

Angulema Servicios Médicos
Alejandre Galarreta, Eider

C/ Angulema, 5 Bajo
Tel.: 945 120 300
Previa cita

Vithas Hospital

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

T.A.C.

Hospital quirénsalud Vitoria

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

Vithas Hospital
Gomez Gomez, Juan Luis

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10

Tel.: 945 140 900
Previa cita

La especialidad estd disponible en la APP
Quiero cuidarme Mds

&

Servicio de Oxigenoterapia

C/ Orense, 34 3° Planta
Tel.: 900 810 073 - 900 810 072
Previa cita

UROLOGIA

Hospital quirénsalud Vitoria
Antoén Juanilla, Marta

Cdceres Rodriguez, Poldark Francisco
Cachi Fuentes, Guido Rodolfo
Campa Bortolo, Josep M®
Franco Maldonado, Oscar
Garcia-Olaverri Rodriguez, Jorge
Mena Ruiz, Cristina

Pinto Martin, Ruben

C/ Esperanza, 3

Tel.: 945 252 500

Previa cita

Infante Riano, Ricardo

Plaza Amarica, 4 Medicentro

Tel.: 609 443 300

Martes, miércoles y viernes de 17 a 20h.
Previa cita

Rincén Mayans, Anibal

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10 Hospital
Vithas San José Vitoria

Tel.: 945 140 900

Previa cita

Saiz Sansi, Abel

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10 Vithas
Hospital Vitoria

Tel.: 945 140 900

Previa cita

Vithas Hospital

Guevara Enciso, Carlos
Martin-Marquina Aspiunza, Alberto
Rincén Mayans, Anibal

Iﬁ El profesional sanitario puede gestionar las
solicitudes de sus autorizaciones en caso de
necesidad
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Saiz Sansi, Abel

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900

Previa cita

Unidades Multidisciplinares
TRATAMIENTO DEL DOLOR

Hospital quirénsalud Vitoria
Alvarez Alvarez, Rubén
Garcia Pérez, Eider

Grases Garcia, Rafael
Sanado Lampreave, Luis

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

Ignacio Serrano Traumatologia
Serrano Marin, Francisco Ignacio

C/ Beato Tomas de Zumarraga, S/N
Tel.: 945 140 900
Previa cita

UTC Vitoria

Arrieta Egurrola, Amaya
Crespo Angulo, Eduardo
Vega Encina, Imanol

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10 Hospital
Vithas

Tel.: 945 143 068

10:30h-13:3 Oh Lunes a Viernes

Vithas Hospital

Freijo Guerrero, Javier José
Larrabide Bilbao, Ifaki
Lopez-Tafall Caceres, Monica

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita.

Es un municipio que pertenece a Cita online: reserva una
cita presencial.

una agrupacion de municipios a
efectos de disponibilidad de
medios.

> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<
> AMURRIO | FISIOTERAPIA <

UNIDAD DE DOLOR

Hospital quirénsalud Vitoria

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita.

ALAVA PROVINCIA

AMURRIO

ATENCION PRIMARIA
MEDICINA GENERAL O DE FAMILIA

&

Linea Médica:
900 810 074 /976 991 199

C.P.: 01470

Centro Médico Ayala
C/ Iritxusi, 4-6

Tel.: 945 890 021
Previa cita

ENFERMERiA

C.P.: 01470

Centro Médico Ayala
C/ Iritxusi, 4-6

Tel.: 945 890 021
Previa cita

FISIOTERAPIA

C.P.: 01470

Centro Médico Ayala
C/ Iritxusi, 4-6

Tel.: 945 890 021
Previa cita

@ Consulta virtual: chateaq,
habla o haz videollamada
con esta especialidad.



> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<
> LLODIO | FISIOTERAPIA <

ATENCION ESPECIALIZADA
RADIOLOGIA GENERAL

Centro Médico Ayala

C/ Iritxusi, 4-6
Tel.: 945 890 021
Previa cita

LLODIO
ATENCION PRIMARIA
MEDICINA GENERAL O DE FAMILIA

&

Linea Médica:
900 810074/976 991 199

C.P.: 01400
Centro Médico Ayala

C/ Zumalacarregui, 3
Tel.: 946 726 682
Previa cita

ENFERMERiA

C.P.: 01400
Centro Médico Ayala

C/ Zumalacarregui, 3
Tel.: 946 726 682
Previa cita

FISIOTERAPIA
C.P.: 01400
Centro Médico Ayala

C/ Zumalacarregui, 3
Tel.: 946 726 682
Previa cita

@ La especialidad estd disponible en la APP Iﬁ El profesional sanitario puede gestionar las
Quiero cuidarme Mds solicitudes de sus autorizaciones en caso de
necesidad

>43



CLINICAS Y HOSPITALES CONCERTADOS EN LA PROVINCIA

El ingreso en los centros hospitalarios requiere la previa autorizaciéon de DKV, salvo que
se produzcan de urgencia y figuren concertados para la atencién de urgencias
hospitalarias (generales o de la correspondiente especialidad).

VITORIA - GASTEIZ CAPITAL

Hospital quirénsalud Vitoria
C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500

Especialidades en régimen de
hospitalizacion:

Alergologia

Andlisis Clinicos

Anatomia Patoldgica
Anestesia

Angiologia y Cirugia Vascular
Aparato Digestivo

Bioquimica

Cardiologia

Cirugia General y del Aparato Digestivo
Cirugia Ortopédica y Traumatologia
Densitometria Osea
Dermatologia Médico Quirdrgica
Ecografia

Endocrinologia y Nutricién
Endoscopia Digestiva
Farmacologia

Hematologia y Hemoterapia
Inmunologia

Mamografia

Medicina Interna
Microbiologia

Neumologia

Neurologia

Oftalmologia
Otorrinolaringologia

R.M.N.

Radiologia General

T.AC.

Unidad de Dolor

Urologia

< 44

Vithas Hospital
C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900

Especialidades en régimen de
hospitalizacion:

Andlisis Clinicos

Anatomia Patoldgica
Anestesia

Aparato Digestivo

Bioquimica

Cardiologia

Cirugia General y del Aparato Digestivo
Cirugia Ortopédica y Traumatologia
Cirugia Plastica y Reparadora
Densitometria Osea
Dermatologia Médico Quirdrgica
Ecografia

Electrofisiologia
Endocrinologia y Nutricién
Endoscopia Digestiva
Farmacologia

Hematologia y Hemoterapia
Hemodinamia Diagnoéstica
Hemodinamia Terapéutica
Hospital de Dia Oncolégico
Inmunologia

Mamografia

Medicina Interna
Microbiologia

Nefrologia

Neumologia

Obstetricia y Ginecologia
Oncologia Médica
Otorrinolaringologia

Pediatria

R.M.N.

Radiologia General
Rehabilitacion

Reumatologia

T.A.C.

U.C.I Adultos

Unidad de Suerio



Urologia
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AGRUPACIONES DE MUNICIPIOS POR NIVELES
DE ATENCION ESPECIALIZADA A EFECTOS
DE DISPONIBILIDAD DE MEDIOS

Tabla con relacién de agrupaciones por niveles

NIVELI

Provincia

Alicante / Alacant
Alicante / Alacantt

Barcelona
Barcelona

Bizkaia

Castellon / Castelld
Gipuzkoa

Girona

Madrid / Toledo
Murcia

Sevilla

Tarragona
Valencia / Valéncia
Valencia / Valéncia

Municipio / agrupacion

Camepello, El / Mutxamel

San Vicente del Raspeig / Sant Vicent del Raspeig /
Sant Joan d’Alacant

Esparreguera / Martorell / Olesa de Montserrat
Molins de Rei / Sant Andreu de la Barca /

Sant Viceng dels Horts

Portugalete / Santurtzi / Sestao

Borriana / Burriana

Errenteria / Irun

Blanes / Lloret De Mar

Ciempozuelos (Madrid) / Sesefa (Toledo)
Alhama de Murcia / Totana

Palacios y Villafranca, Los

Salou / Vila-Seca

Alaquas / Aldaia / Xirivella

Lliria / Pobla de Vallbona, La

NIVEL II

Provincia

Alicante / Alacant
Alicante / Alacant
Alicante / Alacant
Alicante / Alacant
Alicante / Alacant

< 46

Municipio / agrupacioén

Alcoy / Alcoi / Ibi

Dénia / Javea / Xabia

Aspe / Crevillent / Elche / Elx / Novelda / Santa Pola
Elda / Petrer / Villena

Alfas del Pi, L’ / Altea / Benidorm / Villajoyosa /
Vila Joiosa, La



Asturias Langreo / Mieres

Badajoz Don Benito / Villanueva de la Serena

Barcelona Badalona / Sant Adria de Besos /
Santa Coloma de Gramenet

Barcelona Barbera del Vallés / Cerdenyola del Vallés / Ripollet

Barcelona Castelldefels / Gava / Viladecans

Barcelona Cornella de Llobregat / Hospitalet de Llobregat, L’/
Sant Boi de Llobregat

Barcelona Esplugues de Llobregat / Sant Feliu de Llobregat /
Sant Joan Despi / Prat de Llobregat, El

Barcelona Granollers / Mollet del Vallés / Montcada i Reixac

Barcelona Manlleu / Vic

Barcelona Mataré / Vilassar de Mar

Barcelona Rubi / Sant Cugat del Valles

Barcelona / Tarragona Vilanova i la Geltrd / Vendrell, El (Tarragona)

Bizkaia Getxo / Leioa

Cadiz Chiclana de la Frontera / Puerto Real

Castelldn / Castelld Benicarlé / Vinaros

Cordoba Lucena / Puente Genil

Huelva Cartaya / Isla Cristina / Lepe

Illes Balears (Isla de Ibiza) - Eivissa / Sant Antoni de Portmany /
Sant Josep de sa Talaia / Santa Eularia des Riu

Las Palmas (Isla de Gran Canaria) - San Bartolomé de Tirajana /
Santa Lucia de Tirajana

Madrid Alcobendas / San Sebastidn de los Reyes

Madrid Arganda del Rey / Rivas-Vaciamadrid

Madrid Colmenar Viejo / Tres Cantos

Madrid Collado Villalba / Galapagar / Torrelodones

Madrid Coslada / San Fernando de Henares

Madrid Getafe / Parla

Madrid Pinto / Valdemoro

Malaga Benalmddena / Torremolinos

Malaga Fuengirola / Marbella / Mijas

Malaga Rincon de la Victoria / Vélez-Malaga

Malaga Cieza / Molina de Segura / Torres de Cotillas, Las

Murcia Pilar de la Horadada (Alicante/Alacant) /

San Javier (Murcia) / San Pedro del Pinatar (Murcia)
Santa Cruz de Tenerife (Isla de Tenerife) - Adeje / Arona / Granadilla de Abona
Santa Cruz de Tenerife (Isla de Tenerife) - Orotava, La / Puerto de la Cruz /
Realejos, Los
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Santa Cruz de Tenerife

Sevilla

Tarragona
Tarragona
Valencia / Valéncia
Valencia / Valéncia

(Isla de Tenerife) - San Cristébal de la Laguna

Alcald de Guadaira / Dos Hermanas

Amposta / Tortosa

Cambrils / Reus

Alzira / Carcaixent

Burjassot / Manises / Mislata / Paterna / Quart de Poblet

NIVEL III

Provincia

A Coruna

A Coruna

Badajoz

Barcelona

Cadiz

Cadiz

Cadiz

Castellon / Castello

Girona

Leén

Madrid

Madrid

Madrid

Valencia / Valéncia

<48

Municipio / agrupacion

Ames / Santiago de Compostela

Ferrol / Narén

Almendralejo / Mérida

Terrasa / Sabadell

Algeciras / Barrios, Los / Linea de la Concepcién, La
Cddiz / San Fernando

Jerez de la Frontera / Puerto de Santamaria, El
Almazora/Almassora / Castellén de la Plana /
Castell6 de la Plana

Girona / Salt

Ledn / San Andrés del Rabanedo

Alcald de Henares / Torrejon de Ardoz

Alcorcén / Fuenlabrada / Méstoles

Boadilla del Monte / Majadahonda / Rozas de Madrid, Las
Gandia / Oliva






SERVICIOS DE NIVEL IV

ALAVA
ATENCION ESPECIALIZADA

CIRUGIA PLASTICA Y REPARADORA

Vithas Hospital
Ballesteros Herndndez, Agustin

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

CITOGENETICA

Laboratorio Dr. Echevarne

C/ Adriano VI, 32 Bajo
Tel.: 945 750 818
Previa cita

On Salus

C/ Manuel Iradier, 37
Tel.: 945 042 895
Previa cita

GENETICA

>Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<
>SERVICIOS DE NIVEL Iv<

Vithas Hospital

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

ATENCION ESPECIALIZADA

CENTROS HOSPITALARIOS (PACIENTES

INGRESADOS)
CIRUGIA PLASTICA Y REPARADORA

Vithas Hospital

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

HEMODINAMIA DIAGNOSTICA

Vithas Hospital
Torres Bosco, Alfonso Miguel

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

HEMODINAMIA TERAPEUTICA

Laboratorio Dr. Echevarne

C/ Adriano VI, 32 Bajo
Tel.: 945 750 818
Previa cita

On Salus

C/ Manuel Iradier, 37
Tel.: 945 042 895
Previa cita

LASERTERAPIA PROSTATICA

Hospital quirénsalud Vitoria

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

Vithas Hospital
Torres Bosco, Alfonso Miguel

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

INMUNOLOGIA

Hospital quirénsalud Vitoria

C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500
Previa cita

Es un municipio que pertenece a Cita online: reserva una @Consulta virtual: chatea,

una agrupaciéon de municipios a cita presencial. habla o haz videollamada

efectos de disponibilidad de con esta especialidad.
<50 Mmedios.



>Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<
>SERVICIOS DE NIVEL Iv<

Vithas Hospital

C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900
Previa cita

GUIPUZCOA
ATENCIéN DE URGENCIA
URGENCIA CIRUGIA CARDIOVASCULAR

Policlinica Gipuzkoa

Albero Ripa, M? del Pilar
Camino Cinto, Vicente

Orozco Delgado, Oscar

Paseo Miramon, 174

Tel.: 943 502 049 - 943 002 800
Previa cita

LASERTERAPIA PROSTATICA

Policlinica Gipuzkoa

Paseo Miramon, 174
Tel.: 943 502 049 - 943 002 800

ATENCION ESPECIALIZADA
CIRUGIA ORAL Y MAXILOFACIAL

Klinika Maxilaris
Elizondo Lazcano, Francisco Javier

Plaza Centenario, 1 Entlo Izda
Tel.: 943 426 767
Previa cita

CIRUGIA PEDIATRICA

Policlinica Gipuzkoa

Larreina de la Fuente, Leire
Ramos Garcia, José Luis

Paseo Miramon, 174

Tel.: 943 502 049 - 943 002 800
Previa cita

CIRUGIA PLASTICA Y REPARADORA

Betrdn Visus, Andrés
Avda. Libertad, la, 9 1° C
Tel.: 943 421 579

Previa cita

La especialidad estd disponible en la APP
Quiero cuidarme Mds

&

Atencion Uroldgica Madina & Azparren
Azparren Echeverria, Javier
Madina Albisua, Ion

Paseo Doctor Jose Begiristain, 119
(Onkologikoa)

Tel.: 943 434 595

Previa cita

NEUROCIRUGIA

Armendariz Guezala, Mikel

C/ Zuatzu, 8
Tel.: 943 506 506
Miércoles de 16 a 19:30h. Previa cita

Centro Médico Zurriola

C/ Gran Vigq, 3
Tel.: 943 323 500
Previa cita.

ATENCION ESPECIALIZADA
CENTROS HOSPITALARIOS (PACIENTES
INGRESADOS)

ABLACION / CARDIOVERSION

Policlinica Gipuzkoa

Paseo Miramon, 174
Tel.: 943 502 049 - 943 002 800
Previa cita

Iﬁ El profesional sanitario puede gestionar las
solicitudes de sus autorizaciones en caso de
necesidad
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CIRUGIA CARDIOVASCULAR

>Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<
>SERVICIOS DE NIVEL Iv<

INMUNOLOGIA

Policlinica Gipuzkoa

Paseo Miramon, 174
Tel.: 943 502 049 - 943 002 800
Previa cita

CIRUGIA ORAL Y MAXILOFACIAL

Policlinica Gipuzkoa

Paseo Miramon, 174
Tel.: 943 502 049 - 943 002 800
Previa cita

NEUROCIRUGIA

Hospital de Dia Quironsalud Donostia

Pje. Alcoleaq, 7
Tel.: 943 437 100 - 943 437 113
Previa cita

Policlinica Gipuzkoa

Paseo Miramon, 174
Tel.: 943 502 049 - 943 002 800
Previa cita

CIRUGIA PEDIATRICA

Policlinica Gipuzkoa

Paseo Miramon, 174
Tel.: 943 502 049 - 943 002 800
Previa cita

CIRUGIA PLASTICA Y REPARADORA

Hospital de Dia Quirénsalud Donostia

Pje. Alcoleaq, 7
Tel.: 943 437 100 - 943 437 113
Previa cita

GENETICA

Policlinica Gipuzkoa

Paseo Miramon, 174
Tel.: 943 502 049 - 943 002 800
Previa cita

Policlinica Gipuzkoa

Paseo Miramon, 174
Tel.: 943 502 049 - 943 002 800
Previa cita

OBSTETRICIA DE ALTO RIESGO

Hospital de Dia Quirénsalud Donostia

Pje. Alcoleaq, 7
Tel.: 943 437 100 - 943 437 113
Previa cita

POTENCIALES EVOCADOS

Hospital de Dia Quirénsalud Donostia

Pje. Alcoleaq, 7
Tel.: 943 437 100 - 943 437 113
Previa cita

ANDOAIN

ATENCION ESPECIALIZADA
NEUROCIRUGIA

Centro Médico Andoain
Fasano, Francisco

C/ Larramendi, 16

Tel.: 943 305 999

Previa cita

Es un municipio que pertenece a Cita online: reserva una @Consulta virtual: chatea,

una agrupacion de municipios a
efectos de disponibilidad de

<52 medios.

cita presencial.

habla o haz videollamada
con esta especialidad.



>Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<
>SERVICIOS DE NIVEL Iv<

ARRASATE / MONDRAGON

ATENCION ESPECIALIZADA
RADIOLOGIA INTERVENCIONISTA

Zuatzu Klinika
Murguiondo Olazdabal, Domingo

Avda. Navarra, 4
Tel.: 943 792 018
Previa cita

EIBAR

ATENCION ESPECIALIZADA
RADIOLOGIA INTERVENCIONISTA

Zuatxu Klinika
Murguiondo Olazdabal, Domingo

Paseo Urkizu, 11 1¢ Planta
Tel.: 943 121 021
Previa cita

KKl IRUN

ATENCION ESPECIALIZADA
CIRUGIA PLASTICA Y REPARADORA

Teknia Centro Médico
Salas Fernandez, Thais

San Juan de la Cruz, 5
Tel.: 943 660 150
Previa cita

RADIOLOGIA INTERVENCIONISTA

Zuatzu Klinika

Murguiondo Olazdabal, Domingo
C/ Jacobo Arbelaitz, 5 Trasera
Tel.: 943 617 888

Previa cita

&

La especialidad estd disponible en la APP
Quiero cuidarme Mds

VIZCAYA
ATENCION DE URGENCIA

URGENCIA ANGIOLOGIA Y C. VASCULAR

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000

URGENCIA CIRUGIA MAXILOFACIAL

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000

URGENCIA CIRUGIA PEDIATRICA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000

URGENCIAS AP.DIGESTIVO

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000

El profesional sanitario puede gestionar las
solicitudes de sus autorizaciones en caso de
necesidad
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URGENCIAS NEFROLOGIA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000

URGENCIAS NEUROCIRUGIA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000

URGENCIAS NEUROLOGIA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi
Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000

ATENCION ESPECIALIZADA

ANALISIS CLINICOS: FARMACOLOGIA Y
INMUNOLOGIA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi
Longa Pena, Mikel

Euskadi, 7

Tel.: 944 898 030

Previa cita

>Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<
>SERVICIOS DE NIVEL Iv<

Clinica Virgen Blanca
Longa Pefia, Mikel

C/ Maestro Mendiri, 2
Tel.: 944 127 215
Previa cita

Hospital Quirénsalud Bizkaia
Longa Pena, Mikel

C/ leioa-Unbe, 33

Tel.: 944 898 000

Previa cita

Imq Andlisis Clinicos Campo Volantin
Longa Peia, Mikel

C/ Mugica y Butrén, 1

Tel.: 944 456 835

Previa cita

Imq Andlisis Clinicos Santutxu
Longa Peiia, Mikel

C/ Karmelo, 3 Entreplanta

Tel.: 944 339 787

Previa cita

Medikosta Anadlisis Clinicos
Longa Pena, Mikel

C/ Pérez Galdos, 19 1°

Tel.: 944 270 060

Previa cita

Medikosta Anadlisis Clinicos
Longa Peiia, Mikel

C/ Gordoniz, 12 2°

Tel.: 944 218 613

Previa cita

Es un municipio que pertenece a Cita online: reserva una @Consulta virtual: chatea,

una agrupacion de municipios a
efectos de disponibilidad de
<54 Mmedios.

cita presencial.

habla o haz videollamada
con esta especialidad.



>Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<
>SERVICIOS DE NIVEL Iv<

Medikosta Andlisis Clinicos

Longa Pefa, Mikel

G.Via Don Diego Lépez de Haro, De, 40 Bis,
20

Tel.: 944 255 350

Previa cita

CIRUGIA CARDIOVASCULAR

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi
Estévez Florez, Vanessa

Rey Carreras, Estibaliz

Rumoroso Cuevas, José Ramon

Subinas Elorriaga, Asier

Zuazo Meabe, Joseba

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030
Previa cita

Hospital Quirénsalud Bizkaia
Estévez Florez, Vanessa

Rey Carreras, Estibaliz
Rumoroso Cuevas, José Ramon
Subinas Elorriaga, Asier

Zuazo Meabe, Joseba

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

Ortiz de Salazar Varona, Alvaro

C/ Manuel Allende, 24
Tel.: 944 210 101
Previa cita

CIRUGIA ORAL Y MAXILOFACIAL

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi
Santiago Ormeiio, Karen

Euskadi, 7

Tel.: 944 898 030
Previa cita

La especialidad estd disponible en la APP
Quiero cuidarme Mds

&

Hospital Quirénsalud Bizkaia
Santiago Ormeiio, Karen

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

o

Maxal
Romo Simén, Laura

Plaza Arriquibar, 2-3 Bajo
Tel.: 946 620 001
Previa cita

CIRUGIA PEDIATRICA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030
Previa cita

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

o

CIRUGIA PLASTICA Y REPARADORA

Carames Y Aguilar Cir. Plast. y Rep.
Aguilar Barron, Patricia

Carames Estefania, Jaime

C/ Diputacién, 10 1° Izquierda

Tel.: 944 668 877

Lu.y mi.de 9:30 a 20h. May jude 9:30 a
19h. Vi de 9:30 a 18h. Previa cita

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi
Alvarez - Buylla Alvarez, Pablo
Botelle del Hierro, Jorge

El profesional sanitario puede gestionar las
solicitudes de sus autorizaciones en caso de
necesidad
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Ruiz de Erenchun Purroy, Ricardo
Euskadi, 7

Tel.: 944 898 030

Previa cita

Hospital Quirénsalud Bizkaia
Alvarez - Buylla Alvarez, Pablo
Botelle del Hierro, Jorge

Ruiz de Erenchun Purroy, Ricardo

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

o
CIRUGIA TORACICA

Dr.Unai Jiménez ACTO (Alta Cir.Tordcica)
Jiménez Maestre, Unai

C/ Ballets Olaeta, 4
Tel.: 946 124 049
Lunes y miércoles de 16 a 20h. Previa cita

Pac Ferrer, Joaquin José

C/ Luis Brifas, 21 2° Izda.
Tel.: 944 417 832
Previa cita

GENETICA

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita.

NEUROCIRUGIA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi
Pomposo Gastelu, Iihigo

Euskadi, 7

Tel.: 944 898 030

Previa cita

>Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<
>SERVICIOS DE NIVEL Iv<

Hospital Quirénsalud Bizkaia
Pomposo Gastelu, Iiigo

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

o

P.E.T.

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030
Previa cita

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

RADIOLOGIA INTERVENCIONISTA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030
Previa cita

Clinica Guimén

Del Cura Rodriguez, José Luis
C/ Manuel Allende, 24

Tel.: 944 215 200

Previa cita

Gabinete de Diagnéstico Médico
Reizabal Sagastagoitia, Julidn
C/ Rodriguez Arias, 62 Lonja

Tel.: 944 270 079

Previa cita

Es un municipio que pertenece a Cita online: reserva una @Consulta virtual: chatea,

una agrupacion de municipios a
efectos de disponibilidad de
<5g Mmedios.

cita presencial.

habla o haz videollamada
con esta especialidad.



>Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<
>SERVICIOS DE NIVEL Iv<

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

Radiodiagnéstico Guimon
C/ Manuel Allende, 24

Tel.: 944 221 260
Previa cita

Reproduccién Bilbao

Barrenetxea Ziarrusta, Gorka

C/ Morgan, 2°B

Tel.: 946 111 213

De lunes a jueves de 8 a 20h. Viernes de 8 a
15h. Previa cita

ATENCION ESPECIALIZADA

CENTROS HOSPITALARIOS (PACIENTES
INGRESADOS)

CAPSULA ENDOSCOPICA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030
Previa cita

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

CIRUGIA CARDIOVASCULAR

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi
Euskadi, 7

Tel.: 944 898 030

Previa cita

La especialidad estd disponible en la APP
Quiero cuidarme Mds

&

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

CIRUGIA ORAL Y MAXILOFACIAL

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030
Previa cita

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

CIRUGIA PEDIATRICA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030
Previa cita

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

CIRUGIA PLASTICA Y REPARADORA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030
Previa cita

Hospital Quirénsalud Bizkaia
C/ leioa-Unbe, 33

Tel.: 944 898 000
Previa cita

El profesional sanitario puede gestionar las
solicitudes de sus autorizaciones en caso de
necesidad
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CIRUGIA TORACICA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030
Previa cita

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

CITOGENETICA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030
Previa cita

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

GENETICA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030
Previa cita

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

HEMODINAMIA DIAGNOSTICA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030
Previa cita

>Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<
>SERVICIOS DE NIVEL Iv<

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

HEMODINAMIA TERAPEUTICA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030
Previa cita

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

HOSPITAL P.E.T. - T.A.C.

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030
Previa cita

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

INMUNOLOGIA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030
Previa cita

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

Es un municipio que pertenece a Cita online: reserva una @Consulta virtual: chatea,

una agrupacion de municipios a
efectos de disponibilidad de
<5g Mmedios.

cita presencial.

habla o haz videollamada
con esta especialidad.



>Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<
>SERVICIOS DE NIVEL Iv<

NEUROCIRUGIA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030
Previa cita

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

OBSTETRICIA DE ALTO RIESGO

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030
Previa cita

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

P.E.T.

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030
Previa cita

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

POTENCIALES EVOCADOS

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi
Euskadi, 7

Tel.: 944 898 030

Previa cita

&

La especialidad estd disponible en la APP
Quiero cuidarme Mds

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

RADIOLOGIA INTERVENCIONISTA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi

Euskadi, 7
Tel.: 944 898 030
Previa cita

Hospital Quirénsalud Bizkaia
C/ leioa-Unbe, 33

Tel.: 944 898 000

Previa cita

SERVICIOS DE REFERENCIA
REPRODUCCION ASISTIDA HUMANA

Ud. de Resprod. Asistida Gimemed Bilbao
Carizza, Nicolds

Cearsolo Michelena, Almudena

Gonzalez Tejedor, Marina

Mosterin Bonastre, Andrea

C/ Botica Vieja, 23 Bajos
Tel.: 944 396 062
Previa cita

UNIDADES MULTIDISCIPLINARES
UNIDAD DE ATENCION TEMPRANA

Centro Médico Quironsalud Plaza Euskadi
Euskadi, 7

Tel.: 944 898 030

Previa cita

El profesional sanitario puede gestionar las
solicitudes de sus autorizaciones en caso de
necesidad
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Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita

UNIDAD DE INFECCIOSOS

Hospital Quirénsalud Bizkaia

C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000
Previa cita.

K1 GETXO

ATENCION ESPECIALIZADA

ANALISIS CLINICOS: FARMACOLOGIA Y
INMUNOLOGIA

Lab.Anal.Clin.Virgen de Begoiia

Avda. Algortako etorbidea, 96 Lonja
Tel.: 944 609 845
Previa cita

CIRUGIA ORAL Y MAXILOFACIAL

Maxal Médicos

Romo Simoén, Laura

C/ Mercedes, Las, 25-1°
Tel.: 944 807 872
Previa cita

0

>Centro coordinador de urgencias: 900 300 799<
>SERVICIOS DE NIVEL Iv<

EKI SANTURTZI
ATENCION ESPECIALIZADA

ANALISIS CLINICOS: FARMACOLOGIA Y
INMUNOLOGIA

Hospital San Juan de Dios
Zuazo Cruz, Juan José
Avda. Murrieta, 70

Tel.: 944 939 900

Previa cita

Medikosta Anadlisis Clinicos

Avda. Murrieta, 70
Tel.: 944 939 900
Previa cita

CIRUGIA ORAL Y MAXILOFACIAL

Hospital San Juan de Dios

Avda. Murrieta, 70
Tel.: 944 939 900
Previa cita

Es un municipio que pertenece a Cita online: reserva una @Consulta virtual: chatea,

una agrupacion de municipios a
efectos de disponibilidad de
<60 Mmedios.

cita presencial.

habla o haz videollamada
con esta especialidad.






> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

> URGENCIAS | ALICANTE <

SERVICIOS DE URGENCIAS NACIONALES

A CORUNA
A CORUNA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

ALAVA
VITORIA - GASTEIZ

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Médico DKV 24 horas:
900 810074 /976 991 199

Hospital Quirén A Coruia
C/ Londres, 2
Tel.: 981 219 800

Hospital HM Modelo
C/ Virrey Osorio, 30 .
Tel.: 981 147 300 - 981 577 717

FERROL

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital General Juan Cardona
C/ Pardo Bazan, S/N
Tel.: 981 312 500

SANTIAGO DE COMPOSTELA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital HM Rosaleda
C/ Santiago Leon de Caracas, 1
Tel.: 981 551 200

<62

Vithas Hospital
C/ Beato Tomas de Zumarraga, 10
Tel.: 945 140 900

Hospital quirdonsalud Vitoria
C/ Esperanza, 3
Tel.: 945 252 500

ALBACETE
ALBACETE

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:

900 810 074/976 991 199
Hospital Quirdnsalud Albacete

Plaza Madrofio, 11
Tel.: 967 247 100

Quiron Salud Santa Cristina
C/ Pérez Galdés, 7-9
Tel.: 967 223 300

ALICANTE
ALICANTE

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:

900 810 074 /976 991 199

Imed Elche

C/ Max Planck (P.Ind), S/N
Tel.: 965 503 030




> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

> URGENCIAS | ALICANTE <

Hospital Perpetuo Socorro
Plaza Doctor Gomez Ullg, 15
Tel.: 965 201 100
admisionesalicante@vithas.es

Hospital Internacional Medimar

Avda. Denia, 78 Bajo
Tel.: 965 162 200 - 902 373 737

Quironsalud Alicante
C/ Cruz de Piedraq, 4
Tel.: 966 972 900

ALCOY

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Clinica San Jorge
C/ Oliver, 55
Tel.: 965 330 400 - 965 330 480

BENIDORM

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Imed Levante
Cl,Ramony Cajal, 7
Tel.: 966 878 787

CALPE

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Centro Médico Calpe
Avda. Masnou, 36 Edif. Boreal 1F Local 5
Tel.: 966 435 322

DENIA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Centro Médico Denia
C/ Beniarmut, 1 Bajos
Tel.: 966 435 322

Hospital HCB Dénia
Avda. De Gandia, 45
Tel.: 966 130 190
Previa cita

ELCHE

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074/976 991 199

Imed Elche
C/ Max Planck (P.Ind), S/N
Tel.: 965 503 030
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JAVEA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <
> URGENCIAS | BADAJOZ <

GILJON

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Centro Médico Javea
Avda. Trenc d'Alba, 37
Tel.: 966 435 322

ALMERIA
ALMERTA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Hospital Vithas Almeria
Ctra. Mami, Del, KM. 1
Tel.: 950 290 099 - 950 217 180

Hospital Mediterrdaneo
C/ Nueva Musa, S/n (Hospital Mediterraneo)
Tel.: 950 621 063

ASTURIAS
OVIEDO

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Clinica Asturias
C/ Naranjo de Bulnes, 4-6 (Clinica Asturias)
Tel.: 985 286 000

Centro Médico Asturias
Avda. Richard Grandio, S/N
Tel.: 985 250 300 - 985 272 568
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Hospital Begoiia
Avda. Pablo Iglesias, De, 92
Tel.: 985 367 444

Hospital Covadonga
C/ General Suarez Valdes, S/N
Tel.: 985 365 122

AVILA
AVILA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Santa Teresa

Avda. Santa Cruz de Tenerife, 11 Bajo
Clinica Santa Teresa

Tel.: 920 221 450

BADAJOZ
BADAJOZ

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074/976 991 199

Hospital QuirénSalud Clideba
C/ Eladio Salineros de los Santos, 6
Tel.: 924 229 050




> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

> URGENCIAS | BARCELONA <

DON BENITO

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

INCA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Parque Vegas Altas
Avda. Madrid, 12

Tel.: 924 805 050

De lunes a viernes de 9 a 22h.

BALEARES
PALMA DE MALLORCA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Policlinica Miramar
Fuentes Nieto, Carlos
Gil Veraq, Ginoswa

C/ Viletq, la, 30

Tel.: 971 280 000

CAN PICAFORT

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital General de Muro
C/ Veler, S/n
Tel.: 971 891 900

Juaneda Inca
C/ Gran Via Colon, 48
Tel.: 971 507 777

MANACOR

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Laserclinic
Avda. Rei Jaume I, 6
Tel.: 971 844 844

CIUTADELLA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Clinica Salus Menorca
C/ Canonge Moll, s/n
Tel.: 971 481 500

BARCELONA
BARCELONA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074/976 991 199

Clinica Corachan
C/ Buigas, 19
Tel.: 932 545 800
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Clinica Sagrada Familia
C/ Torras i Pujalt, 1
Tel.: 932 122 300

Clinica Ntra.Sra.del Remei
C/ Escorial, 148
Tel.: 932 850 010

Hospital HM Nou Delfos
Avgda Vallcarca, 151 Baixos
Tel.: 932 545 000

Clinica Quironsalud Barcelona
Placa Alfonso Comin, D', 5-7
Tel.: 932 554 000 - 932 850 000

Hospital El Pilar
C/ Balmes, 271
Tel.: 932 360 500

Hospital Sagrat Cor
C/ Viladomat, 288
Tel.: 933221 111

Hospital HM Sant Jordi
Placa Estacio, de L', 12
Tel.: 935 047 200

BADALONA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Hospital Municipal de Badalona
C/ Via Augusta, 9
Tel.: 934 648 300
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> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <
> URGENCIAS | BARCELONA <

CALELLA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Comarcal Sant Jaume - Calella
C/ Sant Jaume, 209-217
Tel.: 937 690 201

ESPLUGUES DE LLOBREGAT

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Policlinica Guadalupe
Avda. Isidre Marti, 8
Tel.: 931 205 310

GRANOLLERS

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Fundacion Hospital Granollers
Avda. Francesc Ribas, S/N
Tel.: 938 425 000

IGUALADA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital d'Igualada
C/ Catalunya, 11
Tel.: 938 075 500




> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

> URGENCIAS | BARCELONA <

MANRESA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

SANT BOI DE LLOBREGAT

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Fundacio Privada Althaia
C/ Doctor Joan Soler, 1°-3¢
Tel.: 938 742 112

Clinica Sant Josep
C/ Caputxins, 16
Tel.: 938 744 298

MATARO

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital de Mataré
Ctra. Cirera, S/n
Tel.: 937 417 700

Hospital CreuBlanca Maresme
C/ Pablo Iglesias, 43

Tel.: 932 522 521

Previa cita

SABADELL

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Clinica del Vallés

Freitas de la Rosa, Juan Jose
Pg. Rubio I Ors, 23

Tel.: 937 283 100

Parc Sanitari Sant Joan de Déu
Cami Vell de la Colonia, 25
Tel.: 936 406 350

SANT CUGAT DEL VALLES

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hosp.Universit.General de Catalunya
C/ PereiPons, 1
Tel.: 935 656 000

SANT PERE DE RIBES

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Residéncia Sant Camil
Ronda Sant Camil, S/N
Tel.: 938 116 514

SANTA COLOMA DE GRAMENET

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital de L'Esperit Sant
Avda. Mossen Josep Pons i Rabada, S/N
Tel.: 933 860 202
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TERRASSA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <
> URGENCIAS | CACERES <

VILANOVA I LA GELTRU

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Consorci Sanitari de Terrassa
Ctra. Torrebonica, S/N

Tel.: 937 003 679
salutimes@cst.cat

APTIMA Centre Clinic Terrassa
Placa Doctor Robert, 5
Tel.: 937 367 020

VIC

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Hospital General de Vic
C/ Francés Pla El Vigata, 1
Tel.: 938 890 125

Clinica Sant Josep
C/ Sant Segimon 3
Tel.: 938 861 700 - 938 861 090

VILAFRANCA DEL PENEDES

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

H. Com. L'Alt Penedés-Garraf
C/ L'Espirall, S/n
Tel.: 938 180 440
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Hospital Sant Antoni Abat
C/ Sant Josep, 21-23
Tel.: 937 029 131

BURGOS
BURGOS

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Recoletas Burgos
C/ Cruz Roja, S/N .
Tel.: 947 244 055

CACERES
CACERES

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:

900 810074 /976 991 199

Clinica San Francisco

Ronda San Francisco, De S/N
Tel.: 927 012 200 - 927 213 860

Hospital QuironSalud Cdceres
Avda. Universidad, de la, S/N
Tel.: 900 301 013 -927 181 360



> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

> URGENCIAS | CANTABRIA <

PLASENCIA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

JEREZ DE LA FRONTERA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Clinica Soquimex
C/ La Salle, 22
Tel.: 927 418 484

CADIZ
CADIZ

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Hospital HLA Clinica La Salud
C/ Feduchy, 8 Cl de la Salud
Tel.: 956 225 301

Hospital Dr. Lépez Cano
Plaza Madrid, S/N
Tel.: 956 205 855

CHICLANA DE LA FRONTERA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Ctros. Asist. Med. Integral
C/ Ayala, 2 (Centro Med. Chiclana)
Tel.: 956 533 333

Clinica Novo Sancti Petri
C/ Novo Sancti Petri S/N
Tel.: 956 495 000

Hospital Jerez Puerta del Sur
Avda. Puerta del Sur
Tel.: 956 357 100 - 956 168 000

Hospital Juan Grande

Glor® Doctor Félix Rodriguez de la Fuente, O
SIN

Tel.: 956 357 300 - 956 357 311

Clinica los Alamos
Avda. Tamarix, 4
Tel.: 956 182 244

LOS BARRIOS

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hosp Quirén Campo de Gibraltar

Avda. De los Empresarios. Edificio Arttysur,
S/N-E Parque Empr. Las

Marismas de Palmones

Tel.: 956 798 300

CANTABRIA
SANTANDER

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Clinica Mompia
C/ Tetudn, 2-4
Tel.: 942 224 050
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MOMPIA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Clinica Mompia
Avda. De los Condes, S/N
Tel.: 942 584 100

CASTELLON
CASTELLON DE LA PLANA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Hospital Rey Don Jaime
C/ Maria Rosa Molas, 25
Tel.: 964 726 021 - 964 726 000

CIUDAD REAL
CIUDAD REAL

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Quirénsalud Ciudad Real
C/ Alisos, los, 19
Tel.: 926 255 008 - 926 255 009
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> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <
> URGENCIAS | GIRONA <

CORDOBA
CORDOBA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:

900 810 074 / 976 991 199
Hospital Cruz Roja Espaiiola

Paseo Victoria, De la, S/n
Tel.: 957 420 666

H.C.San Rafael-San Juan D.Dios
Avda. Brillante, 102-104
Tel.: 957 274 811

Hospital Quironsalud Cérdoba
Avda. Aeropuerto, S/N
Tel.: 957 410 000

CUENCA
CUENCA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074/976 991 199

Recoletas Cuenca
Avda. San Julian, S/N
Tel.: 969 232 500

GIRONA
GIRONA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:

900 810 074 /976 991 199

Clinica Bofill

Ronda Sant Antoni Maria Claret, 20
Tel.: 972 204 350




> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

> URGENCIAS | GRANADA <

Clinic Onyar
C/ Heroines de Santa Barbara, 6
Tel.: 972 484 204 - 972 204 900

Clinica Girona
Ctra. Barcelona, de, 204-206
Tel.: 972 204 500

BANYOLES

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Clinica Salus Infirmorum
C/ Mn Lluis Constans, 130
Tel.: 972 570 208

BLANES

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Hospital Comarcal de la Selva- Blanes
Acces Cala San Francisco, 5
Tel.: 972 353 264

FIGUERES

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Clinica Santa Creu
C/ Pere III, 41
Tel.: 972 503 650 - 972 503 654

Fundacié Salut Emporda
Ronda Rector Arolas, S/N
Tel.: 972 501 400

LLORET DE MAR

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Comarcal de la Selva- Blanes
Acces Cala San Francisco, 5
Tel.: 972 353 264

OLOT

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Fund.Hosp.D’olot Com.Garrotxa
Avda. dels Paisos Catalans, 86
Tel.: 972 261 800 - 972 275 200

GRANADA
GRANADA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074/976 991 199

Hospital Inmaculada
C/ Doctor Alejandro Otero, 8
Tel.: 958 187 700 - 958 253 800

Hospital Vithas Granada

Avda. Santa Maria de la Alhambra, 6
Tel.: 958 808 880
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GUADALAJARA
GUADALAJARA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <
> URGENCIAS | JAEN <

HUELVA
HUELVA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Médico DKV 24 horas:
900 810074 /976 991 199

Clinica Sanz Vazquez
P° Dr.Fernandez Iparraguirre, 6
Tel.: 949 227 200 - 949 227 211

Clinica la Antigua
C/ Constitucion, 18
Tel.: 949 223 600

GUIPUZCOA
SAN SEBASTIAN

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Policlinica Gipuzkoa
Paseo Miramon, 174
Tel.: 943 502 049 - 943 002 800

Centro Médico Zurriola
C/ Gran Via, 3

Tel.: 943 323 500

Previa cita.
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Hospital Quirdnsalud Huelva (Costa
Luz)

C/ Punta Umbria, 8

Tel.: 959 242 100

HUESCA
HUESCA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Viamed Santiago
C/ Sarifena, 12
Tel.: 974 220 600

JAEN
JAEN

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:

900 810 074 / 976 991 199
Sanatorio Cristo Rey

Paseo Estacién, De la, 38
Tel.: 953 250 440 - 953 250 441

Centro Médico Quirénsalud Jaén
Avda. Ejército Espanol, 17

Tel.: 953 299 803

Previa cita



> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

> URGENCIAS | LAS PALMAS <

LINARES

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Sanatorio Cristo Rey
Paseo Estacién, de la, 38
Tel.: 953 250 440 - 953 250 441

UBEDA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Sanatorio Cristo Rey
Paseo Estacién, de la, 38
Tel.: 953 250 440 - 953 250 441

LA RIOJA
LOGRONO

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Clinica los Manzanos

C/ Hermanos Maristas, S/n Clinica los

Manzanos
Tel.: 941 499 490

LAS PALMAS
LAS PALMAS DE GRAN CANARIA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074 /976 991 199

Hospital Policlinico la Paloma
C/ Maestro Valle, 20
Tel.: 928 234 466 - 928 242 840

Clinica San Roque
C/ Dolores de la Rocha, 5
Tel.: 928 404 040

Clinica Cajal
C/ Senador Castillo Olivares, 21
Tel.: 928 369 166

Clinica N S® Perpetuo Socorro
C/ Leony Castillo, 407
Tel.: 928 499 900

Hospital San José
C/ Padre Cueto, 26
Tel.: 928 263 720
Previa cita.

Hospital Vithas Las Palmas
C/ Leodn y Castillo, 292
Tel.: 928 297 151

SAN BARTOLOME DE TIRAJANA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital San Roque Maspalomas
C/ Mar de Siberia, 1
Tel.: 928 404 142
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TELDE

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <
> URGENCIAS | LLEIDA <

PONFERRADA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Centro Médico Arnao

C/ Licenciado Gilberto Monzon Mayor, S/N
(Arnao)

Tel.: 928 704 013

Previa cita.

Centro Médico Arnao
C/ José Bergamin, 4
Tel.: 928 704 013
Previa cita

LEON
LEON

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital H.M.San Francisco

C/ Marques de San Isidro, 11 Clinica San
Francisco

Tel.: 987 256 008

Hospital H.M Regla

C/ Cardenal Landdzuri, 2 (Obra Hospitalaria
Ntra Sra de Regla)

Tel.: 987 236 900

<74

Hospital de la Reina
C/ Hospital, 28
Tel.: 987 790 222 - 987 409 109

Clinica Ponferrada
C/ Camino de Santiago, 101
Tel.: 987 423 732

LLEIDA
LLEIDA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:

900 810 074 /976 991 199
Hospital Vithas Lleida

C/ Bisbe Torres, 13
Tel.: 973 266 300

Clinica Perpetuo Socorro
C/ Bisbe Messeguer, 3
Tel.: 973 266 100 - 973 266 110

Clinica Mi Nova Alianca
Avgda Prat de la Riba, 79-81
Tel.: 973 232 943



> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

> URGENCIAS | MADRID <

LA SEU D'URGELL

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Fundacio6 Sant Hospital
Pg. Joan Brudieu, 8
Tel.: 973 350 050 - 973 351 200

LUGO
LUGO

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Hospital Polusa
C/ Doutor Iglesias Otero, S/N Clinica Polusa
Tel.: 982 222 854

Hospital Quironsalud Lugo

C/ Montevideo, 23 (S. Nosa Sra. Dos Ollos
Grandes)

Tel.: 982 284 040

MADRID
MADRID

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074/976 991 199

Hospital Vithas La Milagrosa
C/ Modesto Lafuente, 14
Tel.: 914 472 100 - 914 478 100

Hospital Vithas Ntra. Sra. de América
C/ Arturo Soria, 103
Tel.: 912 143 100

Hospital Universitario HM Madrid
Plaza Conde del Valle de Suchil, 16
Tel.: 919 370 000 - 914 476 600

Hospital Fuensanta
C/ Arturo Soria, 17
Tel.: 914 100 200

Quirén San José
C/ Cartagena, 111
Tel.: 910 687 000 - 902 024 747

Complejo hospitalario Ruber Juan Bravo
C/ Juan Bravo, 39
Tel.: 910687 777 -910 687 777

Hospital Univer.HM Sanchinarro
C/ Ong, 10
Tel.: 919370000 - 917 567 800

Hospital Vithas Madrid Aravaca
C/ La Salle, La, 12
Tel.: 915 129 000

Hospital San Francisco de Asis
C/ Joaquin Costa, 28
Tel.: 915 617 100 - 915 630 360

Clinica Nuestra Seiora del Rosario
C/ Principe de Vergara, 53
Tel.: 914 315003

Hospital San Rafael
C/ Serrano, 199
Tel.: 915 649 944 - 915 649 943

Hospital Beata M® Ana de Jesls
C/ Doctor Esquerdo, 83 Hospital Beata
Tel.: 915 731 402 - 914 097 423

Clinica la Luz

C/ Maestro Angel Llorca, 8
Tel.: 914 530 303 - 914 530 200

>75



Hospital Ruber Juan Bravo 49
C/ Juan Bravo, 49
Tel.: 910 687 999

Clinica Santa Elena
C/ Granja, la, 8
Tel.: 914 539 400 - 915 538 700

Hospital Viamed Virgen de la Paloma
C/ Loma, 1 Bajo
Tel.: 915 348 207

ALCALA DE HENARES

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074/976 991 199

Hospital HM Vallés
C/ Santiago, 14
Tel.: 919 370 000 - 902 089 800

ALCORCON

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Hospital QuirénSalud Sur
C/ Estambul, 30
Tel.: 916 496 600

BOADILLA DEL MONTE

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Univ.HM Monteprincipe
Avda. Monteprincipe, 25
Tel.: 919 370 000 - 917 089 900
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> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

> URGENCIAS | MADRID <

MOSTOLES

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Univer.HM Puerta del Sur
Avda. Carlos V, 70
Tel.: 919 370 000

POZUELO DE ALARCON

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Univ. Quirénsalud Madrid
C/ Diego de Velazquez, 1
Tel.: 914 521 900

RIVAS - VACIAMADRID

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Universitario HM Rivas
Ferndndez Alcén, Elena

Avda. Jose Hierro, de, 94 A

Tel.: 901 088 212

Previa cita




> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

> URGENCIAS | MALAGA <

TORRELODONES

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

BENALMADENA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Univer.HM Torrelodones
Avda. Castillo de Olivares, S/N
Tel.: 919370000 - 912 675 000

MALAGA
MALAGA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Hospital Quirdnsalud Malaga

Avda. Imperio Argentina, 1 Urb. Parque
Litoral

Tel.: 951 940 000

Hospital Vithas Parque San Antonio
Avda. Pintor Sorollg, 2
Tel.: 952 121 100

Hospital HLA El Angel
C/ Corregidor Nicolas Isidro, 16
Tel.: 952 045 000

HM Gdlvez
C/ San Agustin, 1
Tel.: 952 224 295

HM Malaga

Avda. Carlos Haya, 121
Tel.: 952 141 133
Previa cita.

Xanit. Hospital de Benalmdadena
Cmno. de Gilabert, S/N
Tel.: 952 443 119 - 952 367 190

ESTEPONA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospiten Estepona

Ctra. Nacional 340, KM 162 Partido de
Velerin

Tel.: 952 760 600

MARBELLA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074/976 991 199

Clinica Ochoa
Avda. Severo Ochoa, S/N Edf.Mayoral
Tel.: 952 861 400

Hospital Quirénsalud Marbella
Avda. Severo Ochoaq, 22
Tel.: 952 774 200
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TORREMOLINOS

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <
> URGENCIAS | MURCIA <

CARTAGENA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Inter.HM Santa Elena
C/ Sardinero, S/N (Urb.los Alamos)
Tel.: 952 386 266 - 952 385 555

MELILLA
MELILLA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Hospital Comarcal Melilla
C/ Remonta, 0 S/N
Tel.: 952 220 405

MURCIA
MURCIA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Perpetuo Socorro
C/ Sebastian Feringan, 12
Tel.: 968 510 500 - 968 510 504

Centro Médico Virgen de la Caridad
C/ Jorge Juan, 30

Tel.: 968 506 666
cristina.vera@cmvcaridad.com

LORCA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Hospital Virgen del Alcdzar de Lorca
Almd® De los Tristes, S/n
Tel.: 968 468 600 - 968 471 678

MOLINA DE SEGURA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Hospital Mesa del Castillo
C/ Ronda Sur, 20
Tel.: 968 246 116

Hospital Quirénsalud Murcia

C/ Miguel Herndndez (Infante Juan
Manuel), 12

Tel.: 968 365 000 - 968 269 207

Hospital La Vega
C/ Doctor Roman Alberca, S/N
Tel.: 968 278 100 - 968 238 730
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Médico DKV 24 horas:
900 810 074/976 991 199

Hospital de Molina
C/ Asociacion, S/N Hospital de Molina
Tel.: 968 644 030




> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

> URGENCIAS | OURENSE <

NAVARRA
PAMPLONA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Clinica San Miguel

Aramendia Lépez de Guereiio, Clara
Arias Soulari, Adriannis

Bariain Erice, Marta

Candurin Guanare, Yoletti Dominia
Circelli Coscia, Amadio

Curiel Jordan, Isaias

Duarte Sanmiguel, José Luis
Espinoza Hernandez, Jose Alfredo
Garcia Las Heras, M° Pilar
Herndndez Moreno, Diana

Hidalgo Landa, Luis Omar

Labat Artajo, Oscar

Leon Correa, Simon Gerardo

Lopez Aldazoro, Ysabel Cecilia
Lopez San Jose, Raquel Celina
Lugo Rodriguez, Luisanny Maryluz
Madrid Marcano, Gabriela
Moncada Ceballos, Monica del Valle
Nacenta Benedet, Concepcion
Nascimento Carvalho, Renato
Navarrete Lopez, Juan Bautista
Navas Escobar, Yolemi Alejandra
Ordoiiez, Diego Ramiro

Otero Marval, Cruzenri Maria del Carmen
Paulo Guzman, Manuel Alfredo
Romero Lopez, Fabian Andres
Urbano Vivanco, Claudia Sofia

C/ Beloso Alto, 32

Tel.: 948 296 111

24 Horas/ 365 dias/afio

TUDELA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Reina Sofia
Ctra. De Tarazona, KM.4
Tel.: 848 434 000

Clinica San Miguel

Ezquerra Zabalza, Ana
Merida Gonzalez, Concepcion
Mesa Moreno, Yanet

Vilchez Pinasco, Laura

Avda. Capuchinas, 25

Tel.: 948 402 000
LaVv830a21

OURENSE
OURENSE

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074/976 991 199

Centro Médico El Carmen
Avda. Habana, 50
Tel.: 988 223 400

Hospitales COSAGA
Rua Saenz Diez Antonio,11
Tel.: 988 371 710
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PALENCIA
PALENCIA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <
> URGENCIAS | S.C.TENERIFE <

S.C.TENERIFE
SANTA CRUZ DE TENERIFE

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Médico DKV 24 horas:
900 810074 /976 991 199

Hospital Recoletas
Avda. Simon Nieto, 31
Tel.: 979 747 700

PONTEVEDRA
PONTEVEDRA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Quirdnsalud Miguel Dominguez
C/ Fray Juan Navarrete, 9
Tel.: 986 856 800

VIGO

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Vithas Vigo
Via Del Norte, 48
Tel.: 986 821 100

Concheiro Centro Médico Quirargico
C/ Manuel Olivie, 11
Tel.: 986 411 466
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Clinica Parque
C/ Mendez Nufez, 40
Tel.: 922 274 400

Hospital San Juan de Dios
Ctra. General de la Laguna, 53
Tel.: 922 645511

Hospital Quirénsalud Tenerife
C/ Poeta Rodriguez Herrera, 1
Tel.: 922 270 700

LA OROTAVA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Clinica Vida la Orotava
C/ Magnolias, 2,(Urb.S.Miguel)
Tel.: 922 330 550

LOS CRISTIANOS - LAS AMERICAS

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:

900 810 074 /976 991 199

Hospital Quirdnsalud Costa Adeje

Urb. San Eugenio, S/N Edificio garajonay
Tel.: 922 752 626




> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

> URGENCIAS | SEVILLA <

TACORONTE

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Clinica Tara
C/ Casas Altas S/N (El Cantillo)
Tel.: 922 563 351

SALAMANCA
SALAMANCA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Hospital Santisima Trinidad
Paseo Carmelitas, 74-94
Tel.: 923 269 300

SEGOVIA
SEGOVIA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Recoletas Segovia

C/ Doctor Velasco, 21-23 (Hospital
Recoletas Misericordia)

Tel.: 921 460 115

SEVILLA
SEVILLA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074 /976 991 199

Hospital QuironSalud Infanta Luisa
C/ San Jacinto, 87
Tel.: 954 330 100

Hospital Victoria Eugenia
Avda. Cruz Roja, 1
Tel.: 954 351 400 - 954 350 183

Hospital Vithas Sevilla
Avda. Placido Fernandez Viagas S/N
Tel.: 954 464 000

Hosp.Viamed Santa Angela de la Cruz
Avda. Jerez, De, 59
Tel.: 954 032 000

Hospital Fatima
Glor® Mejico, 1
Tel.: 954 613 300

Hosp.QuirénSalud Sagrado Corazéon

Avda. Manuel Siurot, 47-49
Tel.: 954 937 676

CASTILLEJA DE LA CUESTA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074/976 991 199

Hospital Vithas Sevilla
Avda. Placido Fernandez Viagas S/N
Tel.: 954 464 000
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DOS HERMANAS

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <
> URGENCIAS | TARRAGONA <

AMPOSTA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital San Agustin
C/ Doctor Fleming, S/N Sector 13
Tel.: 955050 570

SORIA
SORIA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Hospital Santa Barbara
P° de Santa Bdrbara, S/N
Tel.: 975 234 300

TARRAGONA
TARRAGONA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Sant Pau i Santa Tecla
C/ Rambla Vellg, la, 14
Tel.: 977 231 814

Clinica Monegal

C/ Lépez Peldez, 13-17
Tel.: 977 224 646
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Hospital de Amposta
C/ Jacint Verdaguer, 11-13
Tel.: 977 700 050

EL VENDRELL

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Del Vendrell
C/ Nac. 340 KM. 1193
Tel.: 977 257 900

MORA D'EBRE

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Méra d'Ebre
C/ Benet Messeguer, S/n
Tel.: 977 401 674

REUS

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Centre Mq Reus
C/ Antoni Gaudi, 26
Tel.: 977 010 800



> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

> URGENCIAS | VALENCIA <

TORTOSA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Clinica Terres de 'Ebre
Placa 1 D'Octubre, 7
Tel.: 977 588 200

VALLS

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Pius Hospital de Valls
Plaza Sant Francesc, S/N
Tel.: 977 609 232

TERUEL
TERUEL

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Hospital Obispo Polanco
Avda. Ruiz Jarabo, S/N
Tel.: 978 621 150

TOLEDO
TOLEDO

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074 /976 991 199

Hospital Quirdnsalud Toledo
Urb. Tres Culturas, S/N
Tel.: 925 266 100

TALAVERA DE LA REINA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Eborasalud
C/ Salvador Allende, 9
Tel.: 925 684 660 - 925 684 661

Hospital Parque Marazuela

Avda. Extremadura, 5

Tel.: 925 815 281
admision.marazuela@hospitalesparque.es

VALENCIA
VALENCIA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074/976 991 199

Hospital Vithas Valencia Consuelo
C/ Callosa D'en Sarria, 12
Tel.: 963 177 800

Hospital Vithas Valencia 9 D'Octubre
C/ Valle de la Ballestera, 59 Hospital 9 de
Octubre

Tel.: 963 179 100
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Hospital Casa de Salud
C/ Doctor Manuel Candela, 37
Tel.: 963 897 700

Hospital QuironSalud Valencia
Avda. Blasco Ibdnez, 14 (Cl Quirdn)
Tel.: 963 690 600

ALZIRA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Vithas Aguas Vivas

Ctra. Carretera Alzira-Tavernes de Valldigna
CV-50 KM. 11 Urb. Aguas

Vivas

Tel.: 962 588 800

BURJASSOT

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Imed Valencia
Avda. de la Ilustracion, 1
Tel.: 963 003 003

CARCAIXENT

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Vithas Aguas Vivas

Ctra. Carretera Alzira-Tavernes de Valldigna
CV-50 KM. 11 Urb. Aguas

Vivas

Tel.: 962 588 800
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> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <
> URGENCIAS | VALLADOLID <

GANDIA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Imed Gandia
C/ Daimus, 26
Tel.: 962 874 740

TAVERNES DE LA VALLDIGNA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital Vithas Aguas Vivas

Ctra. Carretera Alzira-Tavernes de Valldigna
CV-50 KM. 11 Urb. Aguas

Vivas

Tel.: 962 588 800

VALLADOLID
VALLADOLID

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:

900 810 074 /976 991 199
Recoletas Campo Grande

Plaza Coléon S/N
Tel.: 983 135 555

Recoletas Felipe II
C/ Felipe I1, 9
Tel.: 983 358 000

Hospital Sagrado Corazén
C/ Fidel Recio, 1 Hospital Sagrado Corazén
Tel.: 983 299 000 - 983 299 111



> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

> URGENCIAS | ZARAGOZA <

VIZCAYA
BILBAO

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

ZAMORA
ZAMORA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810074/976 991 199

Médico DKV 24 horas:
900 810074 /976 991 199

Clinica Guimén
C/ Manuel Allende, 24
Tel.: 944 215 200

Sanatorio Bilbaino
C/ Gordoniz, 18 Sanatorio Bilbaino
Tel.: 944 430 150

Hospital Quirénsalud Bizkaia
C/ leioa-Unbe, 33
Tel.: 944 898 000

Centro Médico Quironsalud Plaza
Euskadi

Euskadi, 7

Tel.: 944 898 030

SANTURTZI

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Hospital San Juan de Dios
Avda. Murrieta, 70
Tel.: 944 939 900

Recoletas Zamora
C/ Pinar, 7-11
Tel.: 980 545 300

ZARAGOZA
ZARAGOZA

URGENCIAS HOSPITALARIAS
GENERALES

Médico DKV 24 horas:
900 810 074 /976 991 199

Clinica Montpellier Grupo HLA
Via Hispanidad, 37 Clinica Montpellier
Tel.: 976 765 300

Clinica Montecanal
C/ Franz Schubert, 2 Clinica Montecanal
Tel.: 876 241 818

Hospital Quirdnsalud Zaragoza
Paseo Mariano Renovales, S/N Clinica
Quiron

Tel.: 976 720 000

Hospital HC Miraflores

Cmno. Torres, Las, 51-53
Tel.: 976 014 301
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> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

SERVICIOS DE SALUD DIGITAL

¢Qué puedes hacer cuando tienes algun sintoma de malestar fisico o una duda sobre tu
salud? sCudl es el primer paso que debes dar? Lo mejor es no decidir solo y dejarte ase-
sorar. Y qué mejor manera que poder hacerlo con un médico, a cualquier hora y desde
cualquier lugar: por teléfono con el Médico DKV 24 Horas o con la app Quiero cuidarme
Mds, con la que podrds realizar llamada, videoconsulta médica o chat. A través de am-
bos servicios el médico te orientard para tu tranquilidad, facilitando la valoracién de tus
dudas, informes, sintomas o enfermedades y evitando desplazamientos innecesarios.
Ante cualquier duda de salud, consulta y el médico te atendera.

Quiero cuidarme Mas

Quiero cuidarme Mds es una app de salud

digital que te permite, como cliente de
salud de DKV, realizar consultas médicas
por videoconferencia desde tu movil, la
gestién de los aspectos mds importan-
tes relacionados con tu salud, asi como
tu autocuidado mediante informacién y

consejos para la promocion de habitos de
vida saludables. Entre sus funcionalidades

se encuentran:

 Consultas, con la posibilidad de con-
sultar todo tu cuadro médico y posibi-
lidad de pedir cita online en los centros
integrados e incluso videollamada con
muchos de ellos.

También tienes disponible videocon-
sultas con nuestro Espacio de salud

Ademds, en esta misma seccién podrds
acceder a mds funcionalidades como:

Coach: un asesor personal con el que
podrds hablar a través de chat para que
te ayude a llevar habitos de vida salu-
dables, como dejar de fumar, bajar de
peso o mejorar tu actividad fisica.

Comadrona digital: te asesorard por
chat sobre tu embarazo, cuidados del
bebé y recuperacion fisica y psicolégica
tras el parto.

Informacion sobre el servicio de segun-
da opinion médica para enfermedades
graves y un chequeador de sintomas
para recibir una orientacién

virtual DKV, con especialidades como:
pediatria, traumatologia, psicologia,
ginecologia y dermatologia, entre otras,
permitiendo la prescripcion de receta
médica electrénica y la peticion de
andlisis y pruebas.

Ademads, desde “Inicio” tienes disponibles
las siguientes secciones especificas:

* Mi Farmacia con un chat online con
farmacéutico y receta electrénica, que
recibirds en tu carpeta de salud con
todo lo que te haya recetado un médico
en Quiero cuidarme Mas.
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> Centro coordinador de urgencias: 900 300 799 <

* Cuida tu mente, te ofrecemos una
seccién con informacion sobre tu salud
mental y la posibilidad de recibir orien-
tacion psicolégica para poner solucién a
temas que te preocupan.

Para estar al dia de tus gestiones y estar
siempre al dia tienes:

» Mi diario, el resumen de tu actividad
reciente y la informacién mds relevante
de tus gestiones de salud.

* Tarjeta digital, ya no necesitards llevar
contigo la tarjeta DKV Medicard® fisica
porque desde Quiero cuidarme Mds la
tendrds en tu movil.

También te ofrecemos mas opciones para
cuidarte desde “Mi salud”:

 Carpeta de salud, donde almacenar
y consultar tus documentos de salud
o informes médicos. Ademds, podrds
recibir directamente los resultados de
tus andlisis clinicos de los laboratorios
integrados en nuestra plataforma.

+ Indicadores, que permite calcular tu In-
dice de vida saludable: un valor del 0 al
1.000 sobre tu estilo de vida saludable
en base a 9 indicadores. También tienes
disponible muchos otros indicadores
para estar al dia de tu salud, pudiendo
actualizar algunos de forma automadtica
con conexién con las plataformas Apple
Health, Google Fit, Garmin y Fitbit.

Desde la seccién de “Retos”, podrds apun-
tarte a retos para mejorar el resultado de
tus indicadores de salud y compararte con
otros usuarios a través de un ranking

Ademds, recuerda que tienes disponible
DKV Club Salud y Bienestar, donde dis-
frutards de descuentos, sorteos y promo-
ciones en servicios y productos de salud
y bienestar. Desde Quiero cuidarme Mds
puedes visualizar ofertas y las reservas
que hayas realizado.

Ademds, podrds usar estos servicios para
tus familiares incluidos en la misma péliza
que sean menores de edad o autorizados.

Estas prestaciones son gestionadas por
DKV Servicios S.A., entidad que tiene en-
comendada la prestacion y desarrollo de
servicios de salud digital para los asegura-
dos de DKV Seguros y Reaseguros SAE.

Para acceder a estas aplicaciones se re-
quiere una cuenta distinta a la de Area del
cliente DKV, por lo que deberds descargdr-
te la aplicacién Quiero cuidarme Mds en
App Store o Google Play y crear una nueva
cuenta si aun no lo has hecho en ninguna
de ellas.

Puedes obtener mas informacién en
dkv.es/qgcmas
o en soporte@dkvservicios.com
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Asesoramiento médico telefénico

MEDICO DKV 24 HORAS
Si notas alguln sintoma o tienes alguna
dudaq, antes de ir al médico, llama

Este servicio gratuito de asesoramien-

to médico telefénico, cercano y répido,

te aconsejard y resolvera tus dudas e
inquietudes relacionadas con sintomas,
problemas de salud o medicamentos, res-
pondiendo personalmente a tus consultas
y orientandote sobre el tipo de especialis-
ta para cada situacion.

¢Como utilizar este servicio?
Llama al 900 810 074 /976 991 199
24 horas, todos los dias del afio

Mas informacion:
dkv.es/medicos-y-centros/
medico-telefonico

JUSTIFICANTE DE CONSULTA/REPOSO
No te desplaces para conseguir
un justificante

Si el Médico DKV 24 Horas te recomienda
guardar reposo en casa para sequir la evo-
lucién de los sintomas, podemos enviarte
un justificante por correo electrénico. Este
servicio no se dispensa en todos los casos,
por limitaciones de control y seguridad.

¢Como utilizar este servicio?

Solicitalo durante la consulta con el Médi-
co DKV 24 Horas. Llama al 900 810 074 /
976 991 199
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Mas informacion:
dkv.es/medicos-y-centros/medico-telefo-
nico

TUS INFORMES 24 HORAS
Coordinamos los consejos de tu doctor y
del Médico DKV 24 horas

Si tienes informes de tu médico o del alta
hospitalaria, puedes enviarlos al Médico
DKV 24 Horas para que los archive en tu
carpeta y pueda utilizarlos en todas las
consultas telefénicas que realices sobre
tu enfermedad o tratamiento. Asi seguird
mejor las informaciones y recomendacio-
nes de tu médico.

¢{Como utilizar este servicio?
Escribe a:
tusinformes24horas@dkvseguros.es

Mas informacion:
dkv.es/medicos-y-centros/
medico-telefonico

LINEA MEDICA PEDIATRICA
Servicio especial 24 horas para atender
la salud de tus hijos

Médicos especialistas en pediatria, exper-
tos en casos complejos, te atenderdn 'y
resolverdn todas tus dudas sobre enfer-
medades, tratamientos de prevencion,
vacunaciones, utilizacién de medica-
mentos, comprension de informes... Todo
especialmente enfocado a los problemas
de salud de los menores de 14 afios con
péliza de salud DKV.
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¢{Como utilizar este servicio?

Llama al 900 810 074 /976 991 199

24 horas, todos los dias del afio

También puedes programar una consulta
virtual de pediatria en la aplicacién Quiero
cuidarme Mas.

Mads informacion:
dkv.es/medicos-y-centros/
medico-telefonico

LINEA MEDICA OBESIDAD INFANTIL
Para prevenir o tratar el sobrepeso
en los ninos

Si tus hijos tienen un seguro DKV, puedes
llamar para solicitar asesoramiento y do-
cumentacion médica sobre la prevencion
y tratamiento del sobrepeso o la obesidad
infantil. Te atenderdn médicos o técnicos
en dietética y nutricion.

¢Como utilizar este servicio?
Llama al 900 810 074 /976 991 199
De 9 a 21 h, excepto festivos.

Mas informacion:
dkv.es/medicos-y-centros/
medico-telefonico

LINEA MEDICA DEL EMBARAZO
Estamos a tu lado, consulta todo lo que
quieras saber a cualquier hora

No tengas dudas durante tu embarazo. Te
ofrecemos informacion, asesoramiento y
respondemos tus preguntas sobre sinto-
mas, pruebas diagnésticas, problemas de
salud o medicamentos propios de la etapa
de gestacion.

¢{Como utilizar este servicio?

Llama al 900 810 074 /976 991 199

24 horas, todos los dias del ano.

También puedes programar una consulta
virtual de ginecologia o consultar por chat
a la comadrona digital en la aplicacién
Quiero cuidarme Mas.

Mds informacioén:
dkv.es/medicos-y-centros/
medico-telefonico

LINEA MEDICA DE LA MUJER
Aclara tus dudas, de mujer a mujer, con
total intimidad

Linea atendida exclusivamente por docto-
ras para proporcionarte, con total confian-
za, asesoramiento médico, informacién

y respuestas a tus dudas sobre sintomas,
pruebas diagnésticas, problemas de salud
o medicamentos propios de la salud de la
mujer.

¢{Como utilizar este servicio?
Llama al 900 810 074 /976 991 199
De 8 a 22 h, todos los dias del afo

Mas informacion:
dkv.es/medicos-y-centros/
medico-telefonico

LINEA MEDICA DEPORTIVA
Haz deporte con seguridad:
Habla con tu médico deportivo

Especialistas en medicina deportiva, mé-
dicos o técnicos en nutriciéon, te propor-
cionardn todo tipo de informacién y dardn
respuesta a tus preguntas sobre como
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prevenir lesiones, la adecuacién del ejerci-
cio en la prdctica deportiva, asesoramien-
to en patologias que incluyen el ejercicio
fisico como parte del tratamiento, etc.

¢Como utilizar este servicio?
Solicita tu consulta llamando al
900 810074 /976 991 199

De 9 a 21 h, excepto festivos

Mas informacion:
dkv.es/medicos-y-centros/
medico-telefonico

LINEA MEDICA NUTRICIONAL
¢Cudl es la dieta mas adecuada para ti?

Te ofrecemos asesoramiento dietético
telefénico, atendido por médicos o téc-
nicos en dietética y nutricién, y te damos
soluciones y respuestas sobre la preven-
cion de la salud y el control dietético en
pa- tologias que incluyen la dietoterapia
como parte del tratamiento prescrito por
tu médico.

¢{Como utilizar este servicio?

Llama al 900 810 074 /976 991 199

De 9 a 21 h, excepto festivos

También puedes programar una consulta
virtual con el coach en la aplicacién Quie-
ro cuidarme Mds.

Mas informacion:

dkv.es/medicos-y-centros/
medico-telefonico
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LINEA MEDICA TROPICAL
Viaja tranquilo: llama antes de partir

Antes de desplazarte a un pais que requie-
ra una prevencion particular, este servicio
gratuito de asesoramiento médico te
ayudard a gestionar dudas y problemas
acerca de sintomas, vacunas, quimiopro-
filaxis, preparacion de viajes a paises
tropicales y cualquier problema de salud
internacional.

¢Como utilizar este servicio?
Llama al 900 810 074 /976 991 199
24 horas, todos los dias del afio

Mds informacién:
dkv.es/medicos-y-centros/
medico-telefonico
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INDICE ALFABETICO DE CENTROS Y MEDICOS

Aguilar Barrén, Patricia: 56

Albero Ripa, M® del Pilar: 52

Aldai Larrinaga, Jon: 35

Alejandre Galarreta, Eider: 40, 42
Alfonso Lerga, José Miguel: 37
Alonso Alonso, Albino: 40

Alvarez - Buylla Alvarez, Pablo: 56, 57
Alvarez Alvarez, Rubén: 43

Alvarez Arregui, Irune: 33

Alvarez Rubio, Manuel: 36

Alvarez Zubizarreta, Carmen: 39
Anda Ferndndez, José Maria: 40
Angulo Balduzzi, Gustavo Francisco:
36

Angulo Garcia Herreros, Leonardo: 33
Anton Juanilla, Marta: 42

Arevalo Vazquez, Estefania: 40
Armendariz Guezala, Mikel: 52
Arrieta Equrrola, Amaya: 37, 43
Artigas Eigoren, Inigo: 34

Aspe Unanue, Libe: 37

Avellanal Legarda, David: 39
Azparren Echeverria, Javier: 52
Ballesteros Herndndez, Agustin: 51
Banchero Lasalvia, Pablo Alfonso: 36
Barrenetxea Ziarrusta, Gorka: 58
Bermejo Velasco, M® Esmeralda: 33
Berridi Taberna, Daniel: 37

Betran Visus, Andrés: 52

Borja Jara, Andres Paul: 36

Borja Jara, Andrés Paul: 37

Botelle del Hierro, Jorge: 56, 57

Cdaceres Rodriguez, Poldark Francisco:

42

Cachi Fuentes, Guido Rodolfo: 42
Calvo fAiguez, Maria: 35

Camino Cinto, Vicente: 52
Campa Bortolo, Josep M®: 42
Camuera Gonzalez, Maite: 36
Canelo Rodriguez, Carmen: 34
Carames Estefania, Jaime: 56
Carizza, Nicolds: 60
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Carracedo Rosado, Sandra: 33
Carrefo Macian, Ramiro: 35

Carrero Oca, Saray: 33

Carrero Tolosa, José Ignacio: 39
Castilla Ugarte, Adridn: 34

Cearsolo Michelena, Almudena: 60
Cendoya Ansola, Ignacio: 36
Centro Médico Ayala: 43, 44

Centro Médico Quironsalud Plaza
Euskadi: 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60
Centro Médico Zurriola: 52

Clavero Santos, Dulce Maria: 36
Cordova Cazarez, Carlos: 35

Cotano Casalod, Juan Carlos: 34, 41
Couto Sagredo, Isabel: 34

Crespo Angulo, Eduardo: 37, 43
Cuadros Tito, Pedro Angel: 39

De Perosanz Calleja, Maria: 33

Del Cura Rodriguez, José Luis: 57
Diego Benito, M® José: 38

Diez Hernandez, Ana Isabel: 33
Diez Melgosa, Juan M?: 35
Dominguez Folgado, Roberto: 35
Dominguez Franjo, Fernando Manuel:
36

Egea Santaolalla, Carlos: 39

Elguea Lasagabaster, Juan Ramén: 33
Elizondo Lazcano, Francisco Javier: 52
Emparan Garcia de Salazar, Carlos: 36
Erefo Beroiz, Fernando: 38

Esnal Baza, Edorta: 36

Espina Olivenza, M° Luisa: 33
Estardn Alvarez, Rafael: 36, 37, 38
Estévez Florez, Vanessa: 56
Estibaliz Gil, Mikel: 35

Fasano, Francisco: 53

Fernandez Fernandez, Marta: 35
Fontan Benedet, Guillermo: 33
Fontecha Galian, Alain: 34

Franco Maldonado, Oscar: 42

Freijo Guerrero, Javier José: 43
Fuentes Azcoitia, Jose Ignacio: 36
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Gabriel Maisterra, Hernan: 39
Garcia Gomez, Pio Jesus: 40

Garcia Lopez de Goicoechea, David: 36
Garcia Manero, Manuel: 39

Garcia Pérez, Eider: 43

Garcia Ruiz, Fernando E.: 39

Garcia Sardon, Rafael: 40
Garcia-Olaverri Rodriguez, Jorge: 42
Garmilla Iglesias, Ifaki: 36
Gay-Pobes Vitoria, Andrés Maria: 37
Gay-Pobes Vitoria, Jose Javier: 37
Gimeno Castillo, Javier: 37

Goémez Gémez, Juan Luis: 41, 42
Gomez de Carrero Fonceaq, Juan: 36
Gonzdlez Tejedor, Marina: 60
Grases Garcia, Rafael: 36, 43

Grillo Mallo, Maria Evangelina: 40
Guevara Enciso, Carlos: 38, 42
Herndndez Gracia, M® Carmen: 39
Hospital Quirénsalud Bizkaia: 54, 55,
56,57, 58,59, 60, 61

Hospital San Juan de Dios: 61
Hospital de Dia Quirénsalud Donostia:
53

Hospital quirénsalud Vitoria: 19, 35,
37,39, 41,42,43,51

Ibarra Ruiz de Azua, Carmen: 39
Infante Riafo, Ricardo: 37, 42

Izal Miranda, David: 36

Jiménez Maestre, Unai: 57

Jimenez Mercado, Mario Ernesto: 33
Jiménez Villarreal, Daniel: 33
Lab.Anal.Clin.Virgen de Begonfa: 61
Laboratorio Dr. Echevarne: 35, 38, 51
Laboratorio Echevarne: 35

Lalinde Garcia, Jesus Javier: 35
Lapena Munoz, Berta: 35

Larrabide Bilbao, Ifaki: 43

Larre Ferndndez, Juan Miguel: 33
Larreina de la Fuente, Leire: 52
Lauzurica Pérez, Eduardo: 37
Lejarazu Azcarate, Mercedes: 33

Lobera Martinez, Alexander: 34
Longa Pefa, Mikel: 55, 56

Lopez Ortuoste, Garbifie: 40

Lopez de Luzuriaga Yera, Montserrat:
41

Lopez-Tafall Caceres, Monica: 43
Madina Albisua, Ion: 52

Magrach Barcenilla, Luis Alberto: 36
Marina Velasco, Verénica: 33

Martin Arriero, Silvia: 36

Martin Asenjo, Laura: 35
Martin-Marquina Aspiunza, Alberto:
37,42

Martinez Balanzategui, Cristina: 34
Martinez Gonzdlez, Maria Isabel: 37
Martinez Loberaq, Cristina: 34, 41
Martinez de Lecea H, Concepcion: 39
Martinicorena Satrustegui, Leire: 39
Medikosta Andlisis Clinicos: 61
Mena Ruiz, Cristina: 42

Mesanza Egurceqgui, Estibaliz: 34
Migoya Calvo-Sotelo, Maria Cristina:
40

Montero Rodriguez, Alberto: 39
Moras Hernandez, Marco Antonio: 33
Moreno Rodriguez, Anai: 37, 38
Mosterin Bonastre, Andrea: 60
Munguira Gonzdlez, Eugenia: 38
Murguiondo Olazdbal, Domingo: 54
Murua Isasi, Fernando: 33

Navarro Velasquez, Uriel: 40

Nunez Moraza, Ignacio: 33

On Salus: 35, 38, 51

Orio Napal, Lorena: 34

Orozco Delgado, Oscar: 52

Ortiz de Salazar Varona, Alvaro: 56
Pac Ferrer, Joaquin José: 57
Palomino Garcia de Salazar, Iratxe: 39
Paz Corral, Daniel: 40

Pefia Ruiz, David: 40

Pindado Rodriguez, Javier: 36

Pinto Martin, Ruben: 42
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Policlinica Gipuzkoa: 52, 53 Zobaran de Zia, Antonio: 34
Pomposo Gastelu, Ifigo: 57 Zuazo Cruz, Juan José: 61
Radiodiagnéstico Guimén: 58 Zuazo Meabe, Joseba: 56
Ramirez de la Pecifia Fernddez, Ane:

34

Ramos Diaz, Estibaliz: 41

Ramos Garcia, José Luis: 52

Reizabal Sagastagoitia, Julian: 57
Rey Carreras, Estibaliz: 56

Rincon Mayans, Anibal: 37, 38, 42
Rojas del Castillo, Carlos Javier: 34, 42
Romo Simén, Laura: 56, 61

Rueda Arceniega, Luis Angel: 42
Ruiz Sdnchez, Anibal: 36

Ruiz de Erenchun Purroy, Ricardo: 57
Ruiz de Samaniego Hierro, Eider: 34
Rumoroso Cuevas, José Ramoén: 56
Saiz Sansi, Abel: 37, 38, 42, 43
Salaberria Irastorza, Manuel: 40
Salas Fernandez, Thais: 54

Salcedo Casado, Victor: 33

Salvador Montilla, Isabel: 34

Sanado Lampreave, Luis: 36, 43
Sanchez Ordufa, Maria Begofa: 41
Sanchez Rubio, Maria: 36

Santiago Ormefno, Karen: 56
Serrano Marin, Francisco Ignacio: 37,
43

Servicio de Oxigenoterapia: 42
Sierra Esteban, Valentin: 36

Sosa Duran, Jensy: 40

Subinas Elorriaga, Asier: 56

Torres Bosco, Alfonso Miguel: 36, 51
Torres Fernandez, Marta: 36

Unidad de Cirugia Artroscopica: 41
Valcarcel Huerga, Cesar: 41

Vargas Real, Francisca: 41

Vega Encina, Imanol: 37, 43

Vidal Nuiez, Cristian Jose: 39

Vithas Hospital: 19, 35, 39, 41, 42, 51,
52

Zarate Arrausi, Beatriz: 40
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¢Cudl es el primer paso? No decidir solo y dejarte asesorar por el Médico DKV.

Antes de ir a urgencias o pedir cita, llama al Médico DKV 24 horas:
900 300 799 (urgencias 24 horas) o consulta por chat desde la app
Quiero Cuidarme Mds.

Te ayudard a valorar adecuadamente tus sintomas, tener claro cuando tienes
que acudir a urgencias y elegir la especialidad o el centro sanitario mds
adecuado.

Servicio de atencién telefénica
atendido por:

Fundacion
INTEGRALIA DRV

- 8
AENOR - -
I

conform [5] ADECOSE
Empresa DKV, compaiia mejor valorada por
saludable los corredores de seguros

en el ramo de salud individual



